ATA DA SESSAO PUBLICA DO PREGAO
Dependé&ncia: VIVA RIO - ENTE COMPRADOR - {(RJ)
Licitacgo: (Ano: 2017/ VIVA RIO / N° Processo: 1954/2017)

as 14:11:18 horas do dia 24/10/2017 no endereco LADEIRA DA GLORIA 98, bairro
GLORIA, da cidade de RIO DE JANEIRO - RJ, reuniram-se o Pregoeiro da disputa Sr(a).
EVANDRO RODRIGUES PIEDADE, e a respectiva Equipe de Apoio, designado pelo ato de
nomeagao, para realizagdo da Sessdo Piblica de Licitagdo do Pregdo N° Processo:
1954/2017 - 2017/027/2017 que tem por objeto Contratagdo de empresa especializada na
prestacdo de SERVICO DE ACESSO A INTERNET através de links dedicados, com
tecnologia via ondas de radiofrequéncia ou via fibra ética de dados e suporte ao protocolo

% TCP/IP, por empresa especializada e.devidamente autorizada pela ANATEL - velocidade de

minimo 10 Mbps de download e 10 Mbps de upload, com pelo menos um IP plblico,
dedicado e exclusivo. -

CrrADEiEasas o
Lote (1) - Contratacéo de 'empresa especializada na prestacdo de servico de acesso 3
internet através de links dedicados, com tecnologia via ondas de radiofrequéncia ou via fibra
Otica de dados e suparte ao protecolo TCP/IP, por empresa especializada e devidamente
autorizada pela ANATEL - velocidade de minimo 10 Mbps de download e 10 Mbps de
upload, com pelo menos um IP pablico, dedicado e exclusivo. O servigo devera ser atendido
por 24 horas por dia e 7 dias por semana, inclusive feriados, com SLA de aié 4 horas para
atendimento em caso de parada por qualguer motivo dos servigos.

' | Data-Hora || Formmecedor ji Proposta 2
[16/10/2017 10:09:26:406) INETWAY TELECOM LTDA - ME [ Rr$ 39774600 !

Apds a etapa de lances, Com disputa em sessdo publica, foram apresentados os
seguintes menores precos:

l.ote (1) - Cbniré{agéo de empresa especializada na prestac@o de servigo de acesso a
internet através de links dedicados, com tecnologia via ondas de radiofrequéncia ou via fibra
otica de dados e suporie ao protocolo TCP/IP, por empresa especializada e devidamente
autorizada pela ANATEL - velocidade de minimo 10 Mbps de download e 10 Mbps de
upload, com pelo menos um [P pablico, dedicadeo e exclusivo. O servico devera ser atendido
por 24 horas por dia e 7 dias por semana, inclusive feriados, com SLA de até 4 horas para
atendimento em caso de parada por qué[quer motivo dos servigos.

{ Bata-Hora I Fornhecedor ) ] [ Lance ki

s
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Fo4/10/2017 14:24:17:7271 INETWAY TELECOM LTDA - ME 1 R$397.623.00 |

Encerrada a etapa de lances foi verificada a regularidade da empresa que ofertou o
menor preco. Apos confirmada a habilitacdo da proponente e examinada pelo Pregoeiro da
disputa e a Equipe de Apoio a aceitabilidade da proposta de menor preco, quanto ao objeto
bent como quanto a compatibilidade do prego apresentado com os praticados no mercado e
o valor estimado para a contratagdo, o Pregoeiro decidiu:

No dia 24/10/2017, as 14:36:01 horas, no lote (1) - Contratagdo de empresa especializada
na prestacdo de servico de acesso a internet através de links dedicados, com tecnologia-via
ondas de radiofrequéncia ou via fibra dtica de dados e suporte ao protocolo TCP/IP, por
empresa especializada e devidamente autorizada pela ANATEL - velocidade de minimo 10
Mbps de download e 10 Mbps de upload, com pelo menos um [P piblico, dedicado e
exclusivo. O servigo devera ser atendido por 24 horas por dia e 7 dias por semana, inclusive
feriados, com SLA de até 4 horas para atendimento em caso-de parada por qualquer motivo
dos servicos. - a situagéo do lote foi alterada para: arrematado. No dia 31/10/2017, as
16:16:50 horas, a situagao do lote foi finalizada.

No dia 31/10/2017, as 16:16:50 horas, no lote (1) - Contratag@o de empresa especializada
na prestacdo de servigco de acesso a internet através de links dedicados, com tecnologia via
ondas de radiofrequéncia ou via fibra dtica de dados e suporte ao protocolo TCP/IP, por
empresa especializada e devidamente autorizada pela ANATEL - velocidade de minimo 10
Mbps de download e 10 Mbps de upload, com pelo menos um IP pidblico, dedicado e
exclusivo. O servico devera ser atendido por 24 horas por dia e 7 dias por semana, inclusive
feriados, com SLA de até 4 horas para atendimento em caso de parada por gualguer motivo
dos servicos. - a situacdo do lote foi alterada para: declarado vencedor. O motivo da
alteracao foi o seguinte: A proposta e os documentos de habilitagdo apresentados pela
referida empresa atendem ao disposto em Edital Licitatorio. No dia 07/11/2017, as 16:12:50
horas, a situagao do lote foi finalizada.

No dia 07/11/2017, as 16:12:50 horas, no lote (1) - Contrata¢c@o de empresa especializada
na prestacdo de servico de acesso & internet através de links dedicados, com tecnologia via
ondas de radiofrequéncia ou via fibra 6tica de dados e suporte ao protocolo TCP/IP, por
empresa especializada e devidamente autorizada pela ANATEL - velocidade de minimo 10

‘Mbps de download e 10 Mbps de upload, com pelo menos um [P ptblico, dedicado e

exclusivo. O servigo devera ser atendido por 24 horas por dia e 7 dias por semana, inclusive
feriados, com SLA de até 4 horas para atendimento em caso de parada por qualquer motivo
dos servigos. - a situagado do lote foi alterada para: adjudicado. O motivo da alterago foi o
seguinte: A empresa proponente atende a todas as exigéncias constanies norespectivo
Edital Licitatério.
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No dia 07/11/2017, as 16:12:50 horas, no lote {1) - Confrataco de empresa especializada
na prestacdo de servico de acesso a internet através de links dedicados, com tecnologia via h
ondas de radiofrequéncia ou via fibra ética de dados e suporie go protocolo TCP/IP, por
empresa especializada e devidamente auforizada pela ANATEL - velocidade de minimo 10
Mbps-de download e 10 Mbps de upload, com pelo menos um P publico, dedicado e
exclusivo. O servigo devera ser atendido por 24 horas por dia e 7 dias por semana, inclusive
feriados, com SLA de até 4 horas para atendimento em caso de parada por gualguer motivo
dos servicos. - pelo critério de menor preco, foi adjudicado o objeto do lote da licitacao 4~
empresa NETWAY TELECOM LTDA-- ME com o valor R$ 397.622,88.

Publicada a decisdo, nesta sess&o, e nada mais havendo a tratar, o Pregoeiro da disputa
» declarou encerrados os frabalhos. Anexo a ata segue relatério contendo informacgdes

"~ .detalhadas sobre o andamenio do processo.

EVANDRO RODRIGUES PIEDADE
- Pregoeiro da disputa

Cmemiem S e e e al =

RUBEM CESAR FERNANDES
Autoridade Competente

BRUNO ANANIAS DO AMARANTE OLIVEIRA
Membro Equipe Apoio

Proponente:
04.842.765/0001-20 NETWAY TELECOM LTDA - ME
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TE.{ECDA &

PROPOSTA COMERCIAL

A Comissio de Licilagio do Viva Rio,

Pregio Eletrdnico n® 027/2017.

RAZAD SOCIAL: NETWAY TELECOM LTDA ME

CNPJ; 04.842.765/0001-20

INSCRICAQ ESTADUAL: 77.944.028

ENDERECQ: Estrada de Jacarepagus, 7655 Sala 715 — Freguesia — Rio de Janeiro/RJ ~ CEP: 22753-034
TELEFONE: {21} 3090-2001

AGENCIA E N° DA CONTA CORRENTE: Banco do Brasil — Ag.: 3517-3 & Cic; 307793

Apreseriamos, para atendimento &0 pregéo acima referenciado, proposta de registro de pregos para os
itens abaixo relacionados, copférme discriminado no edital licititério respectivo:

. VALD
ITENM | QTD DESCRICAQ VALOR .
TER “| MENSAL GLOBAL
- = - s o ;2,-_-; MEEES)

o e e Al DT

de acesso Al

Ny
ou viz fibra ofice de dados = supods ao profocole TCPUP, por empres;j
1 1 éspeci_aiizaéa_ & devidaments sutorizada pela ANATEL - velocidsde de minimo
10Mbps de download o 10Mbps de upload, com pelo menes om 1P plblico,
dedicado & exclusivo, O servigo devers ser stendide por 24 horas por dia e 7 dizg

B —h_'d: "."'_laoniratagéo de emprnsa especta!{zada na prestaqaa dé senﬂ
internet alravés de finks dedinades, com tzcnologfa via ondas de redivfregudng

RS 16.567,62 | RE 397.622,88

por serdans, inclusive fefadod, com SLA de a18 4 horas pafa afendimento em casg

e parada por qualquer mothvn dos servigos.

® Declaramos pleno conhecimento & intefra submissfo a fodos os termos do citedoedital.

° Declaramos que nos precos acima citados enconbram-se incluidos impostos, taxas e demais
despesas inerenfes ac objslo em questéo;

VALIDADE DA PROPOSTA: 60 {sessenta) dias contados, a pariir da data da sesséo pablica do Pregéo.
No célculo do valor unitdrio, dividir o valor do fance oferfado pela guantidade fotal de unidades do

respectivo lote. No caso em que esfa divisdo resulfar emr valor unifario eni centaves. considerar,

somente, 02 (duas) casas apds 3 virgula, desprezando-se as demaijs,

//i G
E YTELEClz{Bﬁ)AME '
3bo Luiz Oliveira @& Nascimenio

Diretor

NETWAY TELECOM LTDA-ME
Estr. De Jacarepagus, 7653 - Sala 715
Freguesia— Rio de Janeiro
CNPI: (4.842.765/0001-20
Tel: (21) 3090-2001




38 netway &

Rio de Janeiro, 15 de dezembro de 2017.

A Viva Rio

E com grande satisfagdo que informamos a V.Sa. 4 entrega para operagdo dos Servigos.

DATA DE ATIVACAO DATA DE INICIO DE FATURAMENTO
15/12/2017 15/12/2017
=" ot LARGURA

SERVICO Configuracio IP BANDA UNIDADE | CIRCUITO ID

IP 177.38.97.102

Mask | 255.255.255.252
st LAk IR | Gatewase] 1773897308 110 L . Mbps..—t LIRS o
DNS 177.38.96.10
177.38.96.11
COMENTARIOS

Unidade: UPA MARE
End: Av. Brasil, 4800 - Complexo da Maré¢, Vila do Jodo, Manguinhos - CEP 21.040-361

Suporte técnico - Atendimento 24 x 7
Financeiro — Atendimento de Segunda a Sexta de 08:00 as 17:00h

Comercial — Atendimento de Segunda a Sexta de 09:00 as 18:00h

NETWAY TELECOM LTDA-ME
Estr. De Jacarepagud, 7655 — Sala 715 - Freguesia — Rio de Janeiro
CNPIJ: 04.842.765/0001-20
Tel: (21) 3090-2001



CONTRATO N° 268/2017

CONTRATO QUE ENTRE SI FAZEM A VIVA RIO E
NETWAY TELECOM LTDA-ME, NA FORMA
ABAIXO:

VIVA RIO, entidade civii de fins ndo econdmicos, inscrita no CNPJ n° 00.343.941/0016-04, situada
na Avenida Brasil, 4880 — Maguinhos nesta Cidade, por seu Presidente, SEBASTIAO CORREIA
DOS SANTOS, brasileiro, divorciado, radialista, portador da identidade da IFP-RJ 04562255-2 e do
CPF N° 463.219.347-04, residente e domiciliado nesta Cidade, na qualidade de CONTRATANTE e
NETWAY TELECOM LTDA-ME inscrita no CNPJ-MF n° 04.842.765/0001-20, com sede na Esfrada
de Jacarepagua, 7655 - Sala 715 — Freguesia, CEP: 22753-034 - Rio de Janeiro - RJ, na pessoa
de seu representante legal FABIO LUIZ DE OLIVEIRA DO NASCIMENTO, brasnelro solteiro,
portador da carteira de identidade n® 09.771.697-1 e do CPF sob o n°® 042.754.937-02, residente e
domiciliado na Estrada de Jacarepagua, 3145 — bloco 3, apto 1709 - Itanhangd — Rio de
Janeiro/RJ, CEP: 22.753-212, na qualidade de CONTRATADA, celebram este contrato pelas
clausulas e condigdes a seguir:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO:

O presente contrato tem por objeto a prestagdo de servico de acesso a internet através de links
dedicados, com tecnologia via ondas de radiofrequéncia ou via fibra otica de dados e suporte ao
protocolo TCP/IP, por empresa especializada e devidamente autorizada pela ANATEL - velocidade
de minimo 10 Mbps de download e 10 Mbps de upload, com pelo menos um IP publico, dedicado e
exclusivo na Unidade de Pronto Atendimento (UPA) Maré, administrada pela 0SS VIVA RIO.

Paragrafo Unico - Os servigos serfo executados com obediéncia rigorosa, fiel e integral de todas
as exigéncias, normas, itens, elementos, condigdes gerais e especiais, contidos no Preg&o
Eletronico n® 027/2017, no Termo de Referéncia - Anexo |, bem como na proposta e informacdes
fornecidas pelo Contratante.

CLAUSULA SEGUNDA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA:

A CONTRATADA obriga-se a manter durante a execugdo dos servigos, em compatibilidade com as
obrigacbes por ela assumidas, todas as condigdes de habilitagéo e qualificagdo assumidas no
Pregao Eletronico n.° 027/2017.

Paragrafo Primeiro - Quanto a execug&o dos servigos e outras obrigacdes:

|. Executar plenamente os servicos ora contratados, nas condigdes estabelecidas pela
CONTRATANTE, constantes do Termo de Referéncia - Anexo | responsabilizando-se integralmente
pelos mesmos;

. Facilitar a agéo da fiscalizagado, fornecendo informagdes ou provendo acesso aos servicos em
execucdo e atendendo prontamente as observagdes e exigéncias por ela apresentadas;

Rua do Russel, 76 - Gldria - Rio de Janeiro - RI - CEP: 22.210-010
};NP‘J 00.343.943/0001-28 Inscricio Municipal: 01.953.745
‘__/ Tel.: (55 21)2555-3750 Fax.: (55 21)2555-3753
www.vivario.org.br




VIVARIO
ll. Correrdo a conta da Contratada todos os custos diretos e indiretos, encargos salariais, fiscais,

previdenciarios, trabalhistas, comerciais, taxas de administragdo, lucros e quaisquer despesas
incidentes sobre a prestagdo dos servicos, necessarios a sua completa realizagao,

IV. Responder Unica e exclusivamente por qualquer dano ou prejuizo causado ao Contratante ou a
terceiros, por agdo ou omissdo de seus prepostos efou empregados, em decorréncia da execugao
dos servicos previstos neste instrumento contratual, bem como, por qualquer acidente ocorrido com
seus funcionarios no desempenho de suas fungdes.

Paragrafo Segundo - A contratada fica obrigada a aceitar nas mesmas condigBes contratuais os
acréscimos ou supressoes até o limite de 30% (trinta por cento), que a contratante possa fazer no
Contrato, podendo ser adotados percentuais superiores conforme negociagdo entre as partes.

CLAUSULA TERCEIRA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE:

Sao obrigagbes e responsabilidades da Contratante:

l. Exercer a fiscalizacdo dos servigos por técnicos especialmente designados, emitindo,
relatdrio sobre a qualidade dos servigos prestados;

II. Indicar e disponibilizar as instalagbes necessdrias a execugao dos servigos;

Ill. Efetuar o controle de qualidade dos servigos prestados, mediante formularios de avaliagéo
destinados para esse fim;

IV. Receber da Contratada as comunicagdes registradas no “Formuldrio de Ocorréncias”
devidamente preenchidos e assinados, encaminhando-os aos setores competentes para as
providéncias cabiveis;

V. Facilitar, por todos seus meios, o exercicio das fungdes da Contratada, dando-lhe acesso as
instalacdes;

VI. Cumprir suas obrigagdes estabelecidas neste contrato; e

VII. Prestar informagdes e esclarecimentos que eventualmente venham a serem solicitados pela
Contratada e que digam respeito & natureza dos servigos que tenham de executar.

VIIl. Efetuar os pagamentos nas condigdes e pregos pactuados relativos aos servigos
contratados;

IX. Observar durante a vigéncia do contrato que seja mantida pela Contratada, a
compatibilidade com as obrigagdes por ela assumidas, bem como todas as condicbes de
habilitacdo e qualificagéo exigida na licita¢do.

X. Zelar pelo cumprimento rigoroso das normas, clausulas e condigdes estabelecidas no
contrato, bem como fornecer todas as informagdes relacionadas ao seu objeto;

XI. Notificar, por escrito, o credenciado a respeito de adverténcia porventura a ele dirigida ou
quaisquer irregularidades constatadas na execugdo dos servigos, anexando copia ao
respectivo procedimento administrativo.

CLAUSULA QUARTA - DA FISCALIZAGAO/ CONTROLE:

Nao obstante a CONTRATADA ser a unica e exclusiva responsavel pela execugéo de todos os
servicos, a CONTRATANTE ¢é reservado o direito de, sem restringir a plenitude dessa
responsabilidade, exercer a mais ampla e completa fiscalizagéo dos servigos, diretamente ou por
prepostos designados, podendo para isso:

|. Solicitar 8 CONTRATADA a substituicdo de equipamento ou material que n&do atendam as
necessidades;

Rua do Russel, 76 - Glaria - Rio de Janeiro - RJ - CEP: 22.210-010

~ : CNPJ: 00.343.941/0001-28 Inscricdo Municipal: 01.953.745
’ Tel.: (55 21)2555-3750 Fax.: (55 21)2555-3753
www.vivario.org.br




VIVARIO
Il. Executar a medicdo dos servigos efetivamente prestados, descontando-se o equivalente
aos ndo realizados, desde que por motivos imputaveis a CONTRATADA, sem prejuizo das
demais sancées disciplinadas em contrato; e
Ill. A fiscalizacdo e controle exercidos pela CONTRATANTE n&o exime nem reduz as
responsabilidades assumidas pela CONTRATADA neste Contrato.

CLAUSULA QUINTA - DO PRAZO:

A vigéncia do presente contrato sera de 24 (Vinte e quatro) meses, com data de inicio em
15/12/2017 e término em 14/12/2019, podendo ser prorrogado de acordo com interesse da
CONTRATANTE, mediante Termo de Aditamento ao presente instrumento.

Paragrafo Unico - Caso o Contrato de Gestédo firmado com o Estado do Rio de Janeiro, seja
antecipado, o presente contrato tera o prazo de vigéncia na mesma data, uma vez que o objeto
deste Contrato esta diretamente vinculado a vigéncia daquele Contrato de Gestao.

CLAUSULA SEXTA - DA DESCRIGAO DOS SERVICOS:

A descrigéd dos séfvigos a serem prestados pela CONTRATADA consta no Termo de Referéncia -
Anexo |, parte integrante deste Contrato.

CLAUSULA SETIMA - DO VALOR E PAGAMENTO:

O valor global do presente Contrato é de R$ 20.927,52 (Vinte mil, novecentos e vinte e sete
reais e cinquenta e dois centavos), cuja parcela mensal serd de R$ 871,98 (Oitocentos e
setenta e um reais e noventa e oito centavos), cujo valor unitario por link dedicado R$ 871,98
(Oitocentos e setenta e um reais e noventa e oito centavos), sendo o valor da pro rata de R$
465,05 (Quatrocentos e sessenta e cinco reais e cinco centavos). O valor € calculado mediante
efetiva execucdo do objeto, sendo o pagamento efetuado em conta bancaria indicada na nota
fiscal, no prazo de até 28 (vinte e oito) dias contados da data da apresentagdo da mesma,
devidamente atestada pela Contratante, comprovados através de relatério/medi¢des mensais.

Paragrafo Primeiro - A Contratada fica obrigada a comprovar, conforme o caso, o pagamento dos
salarios e dos encargos sociais (FGTS e Previdéncia Social) em beneficio dos seus funcionarios,
sob pena de rescisdo contratual e suspensdo do pagamento. A Contratada informara no inicio dos
servicos, o quadro de funcionarios designados, devendo comunicar imediatamente posteriores
alteracgbes.

Paragrafo Segundo - Esta comprovacgdo sera feita no ato de entrega da Nota Fiscal, através de
juntada de copias da GPS - Guia da Previdéncia Social, SEFIP - Sistema Empresa de
Recolhimento do FGTS e Informacgdes a Previdéncia Social, e Certiddo de Regularidade de Débito
para com o Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS), referente a competéncia
imediatamente anterior a emisséo da Nota Fiscal.

Paragrafo Terceiro - Certiddes que comprovem a situagdo de regularidade fiscal perante a
Fazenda Publica Federal, Estadual (onde fica sediada a empresa e a do Estado do Rio de Janeiro,
quando a sede ndo for deste Estado) e Municipal da sede da contratada, bem como perante o
INSS e 0 FGTS.

Rua do Russel, 76 - Gléria - Rio de Janeiro - RJ - CEP: 22.210-010
CNPJ: 00.343.941/0001-28 Inscrigdo Municipal: 01.953.745
Tel.: (55 21)2555-3750 Fax.: (55 21)2555-3753
www.vivario.org.br



VIVARIO

Paragrafo Quarto - Na obrigatoriedade de retencéo, recolhimento ou pagamento de Imposto de

Renda que incida sobre a relagio trabalhista deverd apresentar a guia devidamente quitada
referente ao exercicio anterior.

Paragrafo Quinto - Todas as copias dos documentos referidos nos paragrafos anteriores deverao
ser enviadas por meio eletrdnico pelo enderego certidaocontratos@vivario.org.br.

Paragrafo Sexto - A Contratada deverd obedecer as disposigbes legais concernentes ao
transporte dos seus funcionarios. Em caso de n&o realizar o pagamento de vale transporte, devera
ser apresentado a Contratante o Termo de Renuncia do funcionario.

Paragrafo Sétimo - Na eventualidade de pagamento de vale alimentag&o ou refeicéo a Contratada
devera comprovar a inscrigdo no PAT - Programa de Alimentagdo do Trabalhador, em
conformidade com os dispositivos legais.

CLAUSULA OITAVA - DO REAJUSTAMENTO:

Sera admitida a repactuagdo dos pregos dos servigos contratados, ap6s o prazo de 12 (doze)
meses do contrato vigente.

| - A repactuacdo sera contada a partir da data de apresentacdo da proposta que gerou a
presente contratagdo;

Il - Nas repactuagbes subseqlentes a primeira, a anualidade sera contada a partir da data da
Gltima repactuacéo ocorrida.

Paragrafo Primeiro - As repactuagdes serdo precedidas de solicitagdo da contratada,
acompanhada de demonstragdo analitica da alteragéo dos custos, por meio de apresentagéo da

planilha de custos e formag&o de precos e do novo acordo ou convengao coletiva que fundamenta
a repactuacao.

Paragrafo Segundo - E vedada a inclusdo, por ocasido da repactuagéo, de beneficios ndo
previstos na proposta inicial, exceto quando se tornarem obrigatérios por forga de instrumento
legal, sentenga normativa, acordo coletivo ou convengéo coletiva.

Paragrafo Terceiro - A deciséo sobre o pedido de repactuagéo deve ser feita no prazo maximo de

sessenta dias, contados a partir da solicitagdo e da entrega dos comprovantes de variagdo dos
custos.

Paragrafo Quarto - No caso de repactuacgéo, deve ser lavrado termo aditivo ao contrato vigente,
mas ficara suspenso enguanto a contratada ndo cumprir os atos ou apresentar a documentagéo
solicitada pela contratante para a comprovagdo da variagéo dos custos. Podendo, a contratante
realizar diligéncias para conferir a variag8o de custos alegada pela contratada.

Paragrafo Quinto - Os novos valores contratuais decorrentes das repactuacdes terdo suas
vigéncias iniciadas observando-se o seguinte:

| - a partir da assinatura do termo aditivo; ou

Il - em data futura, desde que acordada entre as partes, sem prejuizo da contagem de
periodicidade para concesséo das proximas repactuacgdes futuras.

Rua do Russel, 76 - Gldria - Rio de Janeiro - RJ - CEP: 22.210-010
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VIVARIO

CLAUSULA NONA - DOS RECURSOS FINANCEIROS:

Os recursos financeiros destinados a execugéo do servigo, objeto deste Termo de Contrato estdo
previstos nos Contratos de Gestdo e Convénios celebrados entre os Entes Publicos, pactuados
com o Viva Rio, com vistas & operacionalizagdo da gestdo e a execug&o de agdes e servigos de
saude, em tempo integral, que assegure assisténcia universal e gratuita a populacéo.

CLAUSULA DECIMA - DA RESPONSABILIDADE:

A CONTRATADA executard o objeto em questdo por sua exclusiva conta e responsabilidade,
inclusive as referentes a perdas e danos contra terceiros, énus e obrigagdes concernentes a
Legislagéo Fiscal, Social, Trabalhista e Tributaria e ainda:

Paragrafo Primeiro - O presente Contrato nao importa em vinculo de qualquer natureza, inclusive
trabalhista, entre o CONTRATANTE e os administradores, prepostos ou empregados da
CONTRATADA, pois, esta se considera, irrevogavel e irretratavel, prestando servigos sem gualquer
subordinagdo ao CONTRATANTE, uma vez que pactuam ser civil a relagdo ora ajustada.

Paragrafo Segundo - Fica vedada a subcontratagao, bem como, qualquer faturamento por parte
de terceiros.

Paragrafo Terceiro - As partes se obrigam a manter o mais absoluto sigilo e a ndo transmitirem,
direta ou indiretamente, a quem quer gue seja, em qualquer época, mesmo apds a extingdo do
presente contrato, quaisquer informagdes, conhecimentos técnicos ou estratégicos a que venham a
ter acesso, ou que lhes tenham sido confiados em razéo do cumprimento do presente contrato.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA RESCISAO:

A inexecugdo total ou parcial do contrato enseja a sua rescisao, com as consequéncias contratuais
e as previstas em lei ou regulamento.

Constituem motivos para rescisdo do presente contrato:

| - 0 ndo cumprimento de clausulas contratuais, especificacoes, projetos ou prazos,

Il - o cumprimento irregular de cldusulas contratuais, especificagoes, projetos e prazos;

Il - a lentiddo do seu cumprimento, levando a Contratante a comprovar a impossibilidade da
conclusdo da obra, do servico ou do fornecimento, nos prazos estipulados;

IV - o atraso injustificado no inicio do servigo;

V - a paralisagéo do servico sem justa causa e previa comunicacgdo & Contratante;

V] - a subcontratagdo total ou parcial do seu objeto, a associagéo do contratado com outrem, a
cessdo ou transferéncia, total ou parcial, bem como a fuséo, ciséo ou incorporacdo, ndo admitidas
no Termo de Referéncia e no contrato;

VIl - o desatendimento das determinagdes regulares da autoridade designada para acompanhar e
fiscalizar a sua execugdo, assim como as de seus superiores;

VIII - a decretagao de faléncia ou a instauragéo de insolvéncia civil;

IX - a dissolug&o da sociedade ou o falecimento do contratado;
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X - a alteracéo social ou a modificagéo da finalidade ou da estrutura da empresa, que prejudique a
execugio do contrato;

Xl - razbes de interesse publico, de alta relevincia e amplo conhecimento, justificadas e
determinadas pela maxima autoridade da esfera administrativa a que estd subordinado o
contratante e exaradas no processo administrativo a que se refere o contrato;

Xll - a ndo liberagao, por parte da Contratante, de area, local ou objeto para execucao de aobra,
servigo, nos prazos contratuais, bem como das fontes de materiais naturais especificadas no
projeto;

Xlll - o atraso superior a 90 (noventa) dias dos pagamentos devidos pela CONTRATANTE
decorrentes dos servigos, ou parcelas destes, ja recebidos ou executados.

XIV - a ocorréncia de caso fortuito ou de forga maior, regularmente comprovada, impeditiva da
execucgao do contrato.

XV - O presente contrato poderd ser rescindido, sem qualquer 6nus a Contratante, mediante
notificacdo com 30 dias de antecedé&ncia, com prova de recebimento, ficando a Contratante
desobrigada de pagamento a Contratada de qualquer indenizagdo por este ato.

Paragrafo Ginico - Os casos de rescis@o contratual serdo formalmente motivados nos autos do
processo, assegurado o contraditorio e a ampla defesa.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS PENALIDADES:

O atraso injustificado na execucdo do servico objeto deste contrato sujeitara a Contratada a multa
de mora de 0,3% (zero virgula trés por cento) sobre o valor da parcela em atraso, por dia de atraso,
multa esta que sera descontada da fatura a ser paga.

Paragrafo Primeiro - Pela inexecucéo parcial ou total da obrigacdo, garantida a defesa prévia da
contratada, a Contratante podera aplicar multa indenizatéria de 10% (dez por cento) do valor total
do objeto licitado, recolhida no prazo de 15 (quinze) dias corridos, uma vez comunicada
oficialmente pela Contratante, apds instauraga@o de regular procedimento administrativo.

Paragrafo Segundo - Sem prejuizo das demais cominagdes legais, a licitante podera ficar
impedida de contratar com a Viva Rio pelo prazo de até 05 (cinco) anos, nos casos de:

a) auséncia de entrega de documentagao exigida para habilitagéo;

b) apresentacdo de documentagdo falsa para participagdo no certame;

c) retardamento da execucdo do certame, por conduta reprovavel do licitante;

d) ndo-manutencao da proposta escrita ou lance verbal, apds a adjudicacgéo;

e) comportamento iniddneo;

f) cometimento de fraude fiscal,

g) fraudar a execugao do Contrato;

h) falhar na execuc¢ao do Contrato.

Paragrafo Terceiro - Na aplicacdo das penalidades, a Contratante considerara, motivadamente, a
gravidade da falta, seus efeitos, bem como os antecedentes da empresa e, podendo deixar de
aplica-las, se admitidas as suas justificativas.

Paragrafo Quatro - A aplicacdo de qualquer penalidade sera, obrigatoriamente, registrada no
cadastro da contratada e precedida de regular processo administrativo, onde sera assegurada o
contraditorio e ampla defesa.
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CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - PREVENGAO E COMBATE A CORRUPGAO

Cada parte assume, pelo presente, que, na data de inicio de vigéncia do Contrato, ndo foi pela
propria, nem pelos seus funcionarios, oferecida, prometida, dada autorizada, solicitada, ou aceite
qualguer vantagem pecunidria indevida, ou qualquer outra vantagem de qualquer natureza (nem foi
dado implicitamente a possibilidade de vir a adotar qualquer uma destas condutas em algum
momento futuro), que esteja sob qualquer forma conexa com o Contrato e gue tomou as medidas
razoaveis para evitar que subcontratantes, agentes ou quaisquer terceiros, sujeitos ao seu controle
ou influéncia determinante, promovessem tais condutas".

CLAUSULA DECIMA QUARTA - CANAL DE DENUNCIA DE IRREGULARIDADES:

Em consonéncia com o Programa de Integridade do Viva Rio est aberto o canal de comunicagdo
da Ouvidoria Viva Rio para receber dentincias de irregularidade, infragdo ética ou ilegalidade
praticados por funciondrios, colaboradores, prepostos, prestadores de servigos, fornecedores em
geral e todo e qualquer agente envolvidos direta ou indiretamente na consecucédo das atividades do
Viva Rio, podendo realizar de forma anénima ou identificada, comprovavel ou ndo, a qualquer titulo
€ que serdo devidamente apurados, com protecdo ao denunciante de boa-fé e garantindo a
confidencialidade, por meio do telefone (21) 2555.3750 Ramal: 3804, e-mail
faleconosco@vivario.org.br e formulario online da pagina http://vivario.org.br , no icone Fale
Conosco/Ouvidoria.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - GESTAO DO CONTRATO/NOTIFICAGCOES

I. A CONTRATANTE tera como representante o responsavel pelo Setor de Contratos da
Geréncia de Aquisi¢bes da OS Viva Rio.

CONTRATANTE - VIVA RIO

Rua do Russel, 76, Gléria, Rio de Janeiro - Capital - RJ
Telefone: (21) 97292-1558 ou (21) 2555-3750 - Ramal 3823
Atengéo: Supervisor(a) de Contratos

E-mail: gestao.contratos@vivario.org.br

Il. A CONTRATADA nomeia o Sr. Fabio Luiz O. Nascimento, como seu preposto, que sera o
interlocutor perante a CONTRANTE, para garantir o cumprimento deste contrato.

CONTRATADA - NETWAY TELECOM LTDA-ME

Estrada de Jacarepagud, 7655 - Sala 715 — Freguesia, CEP: 22753-034 - Rio de Janeiro - RJ
Telefone: (21) 3415-5396 / 3415-5396

Atengé&o: Sr. Fabio Luiz O. Nascimento

E-mail: Fabio@netwt.com.br

lll. Todas as comunicagdes telefénicas ou verbais, que as partes mantiverem entre si, serdo
firmadas por escrito, exceto aquelas que visem simples providéncias.

IV. Havendo mudanga dos gestores efou de qualquer dado aqui estabelecido, deverdo as partes
enviar imediata comunicag&o, com a indicacso do novo gestor, devendo tal alteracdo ser incluida
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VIVARIO
como aditivo do presente contrato, no prazo de até 30 (trinta) dias, sob pena de se reputar valida
as comunicagdes feitas nos dados anteriormente informados.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DO FORO:

O Foro Central para dirimir quaisquer davidas referentes a este Contrato é o da Comarca do Rio de
Janeiro/RJ.

E, por estarem justos e contratados, assinam o presente em 03 (trés) vias de igual teor e forma e
para o mesmo fim, na presenca das testemunhas abaixo:

Rio de Janeiro/ RJ, 15 de Dezembro de 2017.
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TERMO DE SIGILO PARA PESSOA JURIDICA
OU FiISICA SEDIADA NO BRASIL

Sao partes neste instrumento:

PRIMEIRO TRANSIGENTE: VIVA RIO, entidade civil de fins ndo econdmicos, inscrita no CNPJ n°
00.343.941/0016-04, situada na Avenida Brasil, 4880 - Manguinhos, nesta Cidade, por
seu Presidente, SEBASTIAO CORREIA DOS SANTOS, brasileiro, divorciado, radialista, portador

da identidade da IFP-RJ 04562255-2 e do CPF N° 463.219.347-04, residente e domiciliado nesta
Cidade.

SEGUNDO TRANSIGENTE: NETWAY TELECOM LTDA-ME inscrita no CNPJ-MF n°
04.842.765/0001-20, com sede na Estrada de Jacarepagud, 7655 - Sala 715 — Freguesia, CEP:
22753-034 - Rio de Janeiro - RJ, na pessoa de seu representante legal FABIO LUIZ DE OLIVEIRA
DO NASCIMENTO, brasileiro, solteiro, portador da carteira de identidade n® 09.771.697-1 e do CPF
sob o n® 042.754.937-02, residente e domiciliado na Estrada de Jacarepagua, 3145 — bloco 3, apto
1709 - ltanhanga — Rio de Janeiro/RJ, CEP: 22.753-212.

Os quais a partir do presente vém inicialmente tecer as CONSIDERACQOES a seguir:

- que a 2% Transigente desenvolvera para a 12 transigente a prestagédo de servico de acesso a
internet através de links dedicados, com tecnologia via ondas de radiofrequéncia ou via fibra ética
de dados e suporte ao protocolo TCP/IP, por empresa especializada e devidamente autorizada
pela ANATEL - velocidade de minimo 10 Mbps de download e 10 Mbps de upload, com pelo menos
um IP puablico, dedicado e exclusivo nas unidades de atengéo bésica das Area de Planejamento
3.1, administrada pela OSS VIVA RIO.

- que a 2° transigente estara recebendo informacbes do processo de negécios da entidade,
apoiando-se na estrutura e infra-estrutura da mesma, para a execucgdo de servigos, bem como
contando com o suporte técnico e de informagdes técnicas de outros setores, que digam respeito
aos inclusive a parceiros e colaboradores;

- que no decurso da execugdo do contrato serdo divulgados ou entregues pela 12 Transigente,
alem de segredos e informagdes confidenciais que sejam confiadas a 22 transigente, com a
finalidade de permitir o desenvolvimento de sua fungéo ou execugéo de servigos, em conformidade
com a relagéo firmada com a entidade e do que se encontre ajustado especificamente em seu
contrato expresso.

A 12 transigente e a 27 transigente, apos, venham firmem o presente instrumento sob as seguintes
clausulas e condigbes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DEFINICOES
Para os fins deste instrumento, entende-se por:
1.1. Informacdes: os dados, os documentos e os materiais que lhe sejam pertinentes;
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1.2. Informacdes Confidenciais: todas e quaisquer informagbes fornecidas, comunicadas ou
reveladas pela 1% Transigente a pessoa da 2% Transigente cujo conhecimento irrestrito ou
divulgag&@o possa acarretar danos a mesma, independentemente do meio ou forma de transmissao;
1.3. Tratamento: significa a consulta, produgao, transmisséo, conservacéo, alteracgio, utilizacéo,
acesso e eliminagao de informacdes;

1.4. Sigilo: protegéo contra o tratamento ndo autorizado de informacgdes, em especifico as tidas
como confidenciais.

CLAUSULA SEGUNDA - DIVULGAGAO DAS INFORMAGOES

2.1. A 22 Transigente, a contar da data de inicio de execugao dos servicos, formalizado por ajuste
expresso com a entidade, compromete-se e se obriga a:

a) manter sob absoluto sigilo, pelo prazo de 15 (quinze) anos, de todos os dados e informacdes
institucionais de cunho confidencial que lhe forem transmitidas pela 12 a 22 Transigente, visando o
desenvolvimento e execucdo das atividades da Viva Rio, de seus parceiros, colaboradores e
usuarios;

b) utilizar dados e informagdes, exclusivamente, para a finalidade para a qual as mesmas lhe foram
transmitidas;

c) ndo conferir tratamento aos dados e informagGes em beneficio préprio ou de terceiro, para
qualquer finalidade;

d) proteger as informag6es contra a divulgagéo a terceiros, da mesma forma e com o mesmo grau
de cautela com que protege suas informagdes, que lhes sejam importantes e sobre as quais se
exija confidencialidade;

e) limitar a divulgagao das informagdes recebidas nos termos deste instrumento a pessoas dentro
de sua organizagdo ou a seus prestadores de servigo, no desenvolvimento das atividades
relacionadas aos dados e informagdes, e que tenham necessidade de conhecé-las; e

f) instruir devidamente as pessoas responsaveis pelo tratamento das informagdes em seus
diferentes niveis, em especifico quanto as de natureza eminentemente confidenciais, sobre as
quais se deva redobrar o cuidado e cautela quanto ao sigilo das mesmas.

2.2. As Partes, para fins de sigilo, obrigam-se seus sécios e/ou administradores, servidores e
prestadores de servigos.

CLAUSULA TERCEIRA - LIMITAGAO DAS OBRIGACOES

3.1. Nao sao consideradas informagbes sobre as quais se deva manter sigilo para fins do presente
Termo de Sigilo, aguelas que:

a) ao tempo de sua transmissdo ou posteriormente, sejam ou venham a ser de conhecimento
publico, dado pela propria entidade, conforme evidenciado por publicagtes idoneas, desde que sua
divulgacdo ndo tenha sido causada pelo 2° Transigente;

b) ja estivessem na posse legal do 2° transigente por ocasido da divulgagéo, desde que tenham
sido recebidas legitimamente de terceiro, sem violagdo de obrigacdo legal e/ou obrigagdo de sigilo
assumida com a 1° Transigente, a partir do presente termo e de seu ajuste expresso;

c) forem independentemente tratadas pelo 2° Transigente, sem utilizacdo direta ou indireta de
informagdes confidenciais da Viva Rio; ou

d) forem necessariamente divulgadas pela Viva Rio, no cumprimento da lei e/ou de ordem judicial,
ficando ressalvado que esta deverd, nesse caso, avisar o 2° Transigente imediatamente, por
escrito.
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CLAUSULA QUARTA - PROPRIEDADE DAS INFORMAGOES

4.1. O 2° transigente concorda que a Viva Rio, ora 12 Transigente, €, e continuara sendo, a
exclusiva proprietaria de seus dados e informagfes, em seus diferentes niveis, e titular dos direitos
de propriedade e autoria dos projetos e programas desenvolvidos por seus colaboradores e
parceiros, quando da relacdo ajustada; igualmente dos segredos institucionais, das marcas
registradas e outros direitos referentes a propriedade intelectual. Nenhuma licenga ou transferéncia
de qualquer desses direitos ao 2° Transigente é concedida ou fica implicita a partir do ajuste de
trabalho ou de execugéo de servigos com este realizado, a partir do que se defina naquela e nos
termos deste instrumento.

CLAUSULA QUINTA - AVISOS

5.1. As comunicacdes entre as Partes deverdo ser feitas na forma estabelecida em documento
interno da entidade, a ser dado ciéncia ao 2° Transigente, por meio material ou virtual.

CLAUSULA SEXTA - PRAZO DE VIGENCIA

6.1. Este Termo de Acordo permanecera em vigor pelo periodo em que vigorar o ajuste expresso
existente entre as partes, que € denominado no presente Termo de Contrato principal, sendo este
da natureza juridica que for (de emprego, trabalho, execugdo de servicos eventuais e nédo
subordinados, convénios, parcerias com ou sem contrapartidas entre entidades juridicas, entre
outros), a contar da data de assinatura do acordo principal, assim sendo, acordando as partes se
for o caso, que o presente termo seja assinado com data retroativa & data do ajuste principal,
podendo ser prorrogado por igual periodo por manifestagdo expressa das Partes. As obrigagdes
constantes no ajuste principal e qualificadas no presente Termo, no mais o definido na Clausula
Segunda - Divulgagdo das Informagdes Confidencias e na Cldusula Terceira - Limitagdo das
Obrigactes, sobreviverdo ao prazo de vigéncia deste instrumento.

CLAUSULA SETIMA - DISPOSICOES FINAIS

7.1. O 2° Transigente assumird inteira responsabilidade por qualquer forma de fratamento ndo
autorizado pela Viva Rio de seus dados e informagdes disponibilizadas ao mesmo, quando feito por
seus administradores, servidores e prestadores de servigo, em violagdo ao presente Termo de
Sigilo.

7.2. Este Termo de Sigilo substitui todos os ajustes anteriores, verbais ou escritos, acordados entre
as partes, relativamente a matéria objeto deste instrumento e ndo podera ser modificado, alterado
ou rescindido, no todo ou em parte, exceto por documento escrito assinado pelo 2° Transigente e a
Viva Rio.

7.3. Violag&o ao sigilo a que se encontre obrigado o 2° Transigente pelo presente Termo, importara
em cobranca automatica de multa no valor de 30% (trinta por cento) do prego global do contrato
ajustado, em caso de se tratar de natureza civil, no caso de se tratar de ajuste de emprego, a multa
seja no valor de 12 meses de salério liquido do empregado. No caso de ndo exercicio da cobranga,

nao havera prejuizo da aplicagéo de outras medidas definidas no direito, no sentido de sangdes
penais e civis.

CLAUSULA OITAVA - FORO
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8.1. O Foro Central para dirimir quaisquer dlvidas referentes a este Contrato é o da Comarca do

Rio de Janeiro/RJ.

E, por estarem justos e contratados, assinam o presente em 03 (irés) vias de igual teor e forma e

para o mesmao fim, na presenca das testemunhas abaixo:

Rio de Janeiro/ RJ, 15 de Dezembro de 2017.
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ANEXO 1
TERMO DE REFERENCIA
LINK DEDICADO

1. OBJETO

1.1. Prestac8o de servigo de acesso & internet através de links dedicados, com tecnologia via
ondas de radiofrequéncia ou via fibra otica de dados e suporte ao protocolo TCP/IP, por empresa
especializada e devidamente autorizada pela ANATEL - velocidade de minimo 10 Mbps de
download e 10 Mbps de upload, com pelo menos um IP publico, dedicado e exclusivo. O servigo
devera ser atendido por 24 horas por dia e 7 dias por semana, inclusive feriados, com SLA de até 4
horas para atendimento em caso de parada por qualguer motivo dos servigos.

2. JUSTIFICATIVA

2.1. A empresa tem por objetivo a prestagdo de servigo de acesso a internet através de links
dedicados, com tecnologia via ondas de radiofrequéncia/fibra 6tica e suporte a protocolo TCP/IP,
por empresa especializada e devidamente autorizada pela ANATEL.

3. ESPECIFICAGAO DO SERVIGO

3.1. Internet

3.1.1. A CONTRATADA néo podera bloquear limitar ou filtrar de forma alguma o trafego de entrada
ou de saida do link, exceto por solicitac@o expressa do CONTRATANTE;

3.1.2. Configuragdo de equipamentos - A CONTRATADA devera fornecer equipamentos
necessarios, em regime de comodato, para disponibilizar o servico em diversas localidades do
municipio objeto deste contrato. Esses equipamentos dever&o seguir os normas regulamentadores
de controle de qualidade;

3.1.3. Monitoragao de Trafego - A CONTRATADA devera disponibilizar relatorios efou ferramentas
on-line que permita a monitoracéo de trafego no enlace e informagbes sobre performance e
ocupagao dos links, para acesso em tempo real, incluindo graficos histéricos que demonstrem as
tendéncias e os horarios de maior/menor utilizagdo com resumo de trafego de saida e de entrada
semanal, mensal e anual;

3.1.4. Restabelecimento do Circuito em um prazo maximo de 4 horas, apds a comunicacdo da
interrupgao, ou identificagdo da interrupgéo pela propria contratada;

4. LOCALIZAGAO DOS SERVIGOS

4.1. Servigo de acesso a internet para as unidades que encontram-se elencados no item 9 deste
termo, de acordo com as necessidades e solicitagdes da area de Tecnologia de Informacao:

5. PRAZO PARA EXECUGAO
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VIVARIO
5.1. A vigéncia do presente servico ser4 de 24 (vinte e quatro) meses, contado a partir da

assinatura do contrato, podendo ser prorrogada de acordo com interesse da CONTRATANTE,
mediante Termo de Aditamento ao presente instrumento.

5.2. Caso o Contrato de Gestdo firmado com a Secretaria Municipal e Estadual de Satide -
RJ, ndo seja prorrogado, o presente contrato terd o prazo de encerramento de vigéncia

antecipado para a mesma data, uma vez que o objeto deste Contrato esti diretamente
vinculado a vigéncia do Contrato de Gestdo.

6. ACOMPANHAMENTO DA EXECUGAO

6.1. Nao obstante a contratada ser a Unica e exclusiva responséavel pela execugéo de todos os
servigos, a contratante é reservado o direito de, sem restringir a plenitude dessa responsabilidade,
exercer a mais ampla e completa fiscalizagdio dos servigcos, diretamente ou por prepostos
designados, podendo para isso:

6.2, Solicitar a contratada a substituicdo de qualquer produto ou método, cujo uso ou atuagdo
considere prejudicial ou inadequado;

6.3. Visitar as dependéncias da contratada, para superviséo, sempre que julgar necessario;

6.4. Vetar o prosseguimento normal do fornecimento efou execugdo dos servigos, baseados na
legislagdo em vigor;

6.5. Exercer, ainda, fiscalizacdo constante no setor operacional da contratada e no setor de
atendimento da contratante com o intuito de manter a eficiéncia dos servigos contratados:

6.6. Verificar o cumprimento pela contratada das clausulas do contrato e adotar medidas
necessarias quanto a regularizagéo de eventuais transgressoes.

6.7. Receber da contratada, documentagéo pertinente ao servigo ou a questées gue envolvam o
servigo, sempre que solicitado em prazo méaximo de 72 horas.

7. DA SUBCONTRATACAO

7.1. N&o sera admitida a Subcontratagdo total ou parcial do objeto, a associagdo do contrato com
outrem, a cessao ou fransferéncia, total ou parcial, bem como a fus&o, cisdo ou incorporagéo.

8. DISPOSICOES GERAIS

8.1. Os casos omissos a este termo serdo discutidos e definidos em comum acordo entre as partes.

8.2. Devera ser produzido um relatério com descrigéo dos servigos mensalmente para orientagsio e
autorizacdo do pagamento.

9. UNIDADES DE ATENDIMENTO DO OBJETO

Area Unidade Endereco

Sede SEDE Rua do Russel, 76, Gldria. CEP. 22.210-010

21 DOM HELDER CAMARA Rua Voluntdrios da Pdtria, 136 - Botafogo CEP. 22.270-010
PINDARO DE CARVALHO

2.1 RODRIGUES Rua Padre Leonel Franca, s/n (em frente ao planetério) - Gavea. CEP 22451-000
MANOEL JOSE FERREIRA

2.1 (Anexo HOSPITAL SILVESTRE} | Ladeira do Ascurra, 274 - Cosme Velho, Rio de Janeiro - RJ, 22241-220

Rua do Russel, 76 - Gldria - Rio de Janeiro - RJ - CEP: 22.210-010

CNPJ: 00.343.941/0001-28 Inscrigdo Municipal: 01.953.745

N Tel.: (55 21)2555-3750 Fax.: {55 21)2555-3753
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VIVARIO

3.1 MADRE TERESA DE CALCUTA Av. llha das Enxadas, 100, Bancdrios, Ilha - CEP. 21910-097
MARIA CRISTINA ROMA
31 POUGARTEM Rua Joaquim Gomes, s/n - Ramos CEP 21040-060
3.1 CAP 3.1 Rua Sdo Godofredo, s/n2- Penha CEP. 21021-230
3.3 IVANIR DE MELLO Estrada Marechal Alencastro - Pq Olimpico, Deodoro. CEP. 21615-320
ADOLFO FERREIRA DE
3.3 CARVALHO Estrada Jodo Paulo, 1007 - Barros Filho. CEP. 21.512-001
CANDIDO RIBEIRO DA SILVA
3.3 FILHO Rua S3o Félix, 201 - Vista Alegre. CEP. 21235-610
DEPUTADO PEDRO
33 FERNANDES FILHO Rua Juriti s/n® (Estrada da Agua Grande, s/n - Iraja) - Iraja —CEP. 21230-320
UPA MUNICIPIO | UPA ALEMAO Estrada do Itararé, 951 — Complexo do Alem3o - CEP 21.061-240
UPA MUNICIPIO | UPA ROCINHA Estrada da Gavea, 522, Bairro Rocinha - CEP. 22610-001
UPA ESTADO UPA ILHA Rua Poeta Mancel Bandeira, s/n® (préximo as barcas) Cocotd - CEP 21.910-296
Rua Souza Barros, 70 (ref. Esquina com a Rua 2 de Maio) - Engenho Novo - CEP
UPA ESTADO UPA ENGENHO NOVO 20.961-150
UPA ESTADO UPA BANGU (SEAP) Estrada General Emilic Maurél Filho, 1.100 CEP. 21.854-010 — Jericing (Bangu)
UPA ESTADO UPA IRAJA Avenida Monsenhor Félix, 380 - Iraji - CEP. 21361-132
Av. Lobo Junior com Av. Brds de Pina, s/n° (Ref. Parque Ary Barroso em frente
UPA ESTADO UPA PENHA hospital Getulio Vargas) - P

10. AVALIAGAO DO SERVIGO PRESTADO

10.1. Para efeito de liberagdo mensal da fatura referente a prestagéo do servigo, as ocorréncias
que descumpram os itens deste termo de referéncia serdo relatadas e quantificadas através do
“Termo de Comprovagdo da Execugdo do Servigo”, que serd preenchido mensalmente pelo
Gerente ou Responsavel da Area. As ocorréncias serdo consolidadas pela Geréncia de Aquisicdo e
Logistica. O Devido link devera ter a garantia e a taxa de disponibilidade de 99,5%.

IMPORTANTE:

O contrato serd fiscalizado pelo setor de Contratos do Viva Rio.

11. MECANISMO DE ATESTADO DO GERENTE E/OU DIRETOR DA UNIDADE DE SAUDE

Mensalmente devera ser entregue juntamente com a Nota fiscal o relatério de Atesto de Servicos
Prestados (Anexo Il). A OSS VIVA RIO estabelecera o fluxo de “atesto de notas” pelos Gerentes
e/ou Diretores das Unidades de Salide gerenciadas pela 0SS VIVA RIO. O “atesto de notas”

também sera uma condi¢do para o pagamento da fatura mensal do servico prestado, conforme a
descrigdo abaixo:

Rua do Russel, 76 - Gldria - Rio de Janeiro - RJ - CEP: 22.210-010
. CNPJ: 00.343.941/0001-28 Inscrigdo Municipal: 01.953.745
3 Tel.: (55 21)2555-3750 Fax.: (55 21)2555-3753
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EMPRESA PRESTA O SERVICO PARA A UNIDADE DE SAUDE

-

ENCAMINHA AO GERENTE DA UNIDADE O RELATORIO DE MEDICAC COM QUANTIDADE €

=
>
=
Q
x

GERENTE DA UNIDADE ATESTA O RELATORIO E ENCAMINHA A EMPRESA —l

-

EMPRESA EMITE NOTA FISCAL (NF) E ENTREGA NA GERENCIA DE AQUISICOES JUNTO COM G
RELATORID ATESTADO PELO GERENTE

-

AREA DE LIQUIDACAD DA GERENCIA DE AGUISICBES PROVIDENCIA O 22 ATESTO

<

ENCAMINHA AOC FINANCEIRO PARA PAGAMENTO EM 28 DIAS A CONTAR DO RECEBIMENTO
DA NOTA FISCAL NA QS VIVA RIO

-

SETOR FINANCEIRO REALIZA O PAGAMENTO E ENVIA COMPROVANTES PARA O SETOR DE
PRESTACAOC DE CONTAS

12. FISCALIZACAO

12.1. A CONTRATANTE reserva-se o direito de exercer a mais ampla e completa fiscalizacéo dos
trabalhos contratados, embora a empresa vencedora seja a Unica responsavel pelo cumprimento
das obrigacdes assumidas, bem como pelos danos materiais ou pessoais que forem causados a
terceiros, por ato proprio desta ou de seus operarios e/ou prepostos.

12.2. Cabe & CONTRATANTE designar os servidores que fiscalizardo o servigo de que trata este
termo de referencia, quando do inicio da prestagéo do servigo.

13. PREVENGAO E COMBATE A CORRUPGAO

Cada parte assume, pelo presente, que, na data de inicio de vigéncia do Contrato, néo foi pela
propria, nem pelos seus funciondrios, oferecida, prometida, dada autorizada, solicitada, ou
aceite qualquer vantagem pecunidria indevida, ou qualquer outra vantagem de qualquer
natureza (nem foi dado implicitamente a possibilidade de vir a adotar qualquer uma destas
condutas em algum momento futuro), que esteja sob qualquer forma conexa com o Contrato e
que tomou as medidas razoaveis para evitar que subcontratantes, agentes ou quaisquer
terceiros, sujeitos ao seu controle ou influéncia determinante, promovessem tais condutas.

14. CANAL DE DENUNCIA DE IRREGULARIDADES

Em consonéncia com o Programa de Integridade do Viva Rio estd aberto o canal de
comunicag&o da Ouvidoria Viva Rio para receber dentncias de irregularidade, infragdo ética ou
ilegalidade praticados por funciondrios, colaboradores, prepostos, prestadores de servigos,
fornecedores em geral e todo e qualquer agente envolvidos direta ou indiretamente na

Rua do Russel, 76 - Gldria - Rio de Janeiro - RI - CEP: 22.210-010

CNPJ: 00.343.941/0001-28 Inscricio Municipal: 01.953.745
Tel.: (55 21)2555-3750 Fax.: {55 21)2555-3753
A7 www.vivario.org.br




VIVARIO

consecugao das atividades do Viva Rio, podendo realizar de forma andnima ou identificada,
comprovavel ou ndo, a qualquer titulo e que serdo devidamente apurados, com protegdo ao
denunciante de boa-fé e garantindo a confidencialidade, por meio do telefone (21) 2555.3750
Ramal: 3804, e-mail faleconosco@vivario.org.bre  formuldrio  online da pagina
http://vivario.org.br , no icone Fale Conosco/Ouvidoria.

/]
’//;,..\ s [5. /[ /é e

Tecnologia da Informacéo
Viva Rio

Rua do Russel, 76 - Gloria - Rio de Janeiro - RJ - CEP: 22.210-010

CNPJ: 00.343.941/0001-28 Inscrigio Municipal: 01.953.745
_— Tel.: {55 21)2555-3750 Fax.: (55 21)2555-3753
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ANEXO I
ATESTO DE SERVICOS PRESTADOS

Informamos que a Empresa: , situada no

Endereco
Unidade de Saude:

Servigo Prestado:

Més de Referéncia:

Valor do Servico: R$

Declaramos para os devidos fins, a realizagéo das atividades descritas acima, nos guantitativos e

valores informados, em consonancia com o Contrato XXKXXXXXX, firmado com a OS Viva Rio;

(Nome)
CNPJ 00.000.000./0000-00

Campo de ressalva para a Unidade:

Atesto a execugéo das atividades prestadas pela empresa (nome da empresa). conforme

quantitativo apresentado acima, com observancia (s) ressalva(s) acima.

(Assinatura e carimbo do (a) representante da Unidade)
Observagdes:
1) E obrigatdrio o encaminhamento deste relatério as unidades, para fins de validagao das
notas fiscais encaminhadas a OS Viva Rio;
2) As Unidades atestardo somente o(s) servigo(s) prestado(s), sendo dever do Setor de
Contratos analisar os valores, fazendo os descontos devidos em caso de ressalva(s);

3) O prazo para atesto deste relatério pela Unidade, n3o devera ser superior a 03 (trés) dias;

Rua do Russel, 76 - Gldria - Ric de Janeire - RJ - CEP: 22.210-010
J/geﬂcosas.sm/oomuzs Inscrigio Municipal: 01.953.745
o Tel.: (55 21)2555-3750 Fax.: {55 21)2555-3753

i www.vivario.org.br




. 8 -

VIVARIO

A
NETWAY TELECOM LTDA — ME.
Estrada de Jacarepagua, 7655 —sala 715 — Freguesia/Rio de janeiro.

ORDEM DE INiC10 DE EXECUGAO DE SERVICO

Pela presente informamos que o servico de acesso a internet através de links dedicados com
tecnologia via ondas de radiofrequéncia ou via fibra ética de dados e suporte ao protocolo TCP/IP,
por empresa especializada e devidamente autorizada pela ANATEL, para atender a Unidade de
Pronto Atendimento (UPA) Maré, localizada no Estado do Rio de Janeiro/RJ, nos termos do
CONTRATO N° 268/2017 firmado entre a OS Viva Rio, entidade civil de fins ndo econdmicos,
inscrita no CNPJ/MF sob o n.° 00.343.941/0016-04, com sede na Ladeira da Gléria, 67, Gldria,
nesta cidade, denominada CONTRATANTE e a empresa NETWAY TELECOM LTDA —ME inscrita
no CNPJ-MF n° 04.842.765/0001-20 com sede na Estrada de Jacarepagua, 7655 —sala 715 —
Freguesia, denominada CONTRATADA, com vigéncia inicial em 15/12/2017, com previséo para
término em 14/12/2019 nas condigdes da Clausula Quinta do referido contrato.

A fiscalizagdo da execucio dos servicos sera de responsabilidade da OS Viva Rio, sob Gest3o da
Sra. Mariangela Lavor e do Supervisor de Contratos Sr. Leandro Mendes - Telefone: (21) 97169-
2065 ou (21) 2555-3750 - Ramal 3209 - e-mail: mariangelalavor@yvivario.org.br

O nao cumprimento da presente Ordem de Execugéo podera resultar na rescisdo contratual, além
das sancgdes previstas no respectivo termo de contrato.

Rio de Janeiro, 15 de dezembro de 2017.
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Rua do Russel, 76 - Gldria - Rio de Janeiro - Rl - CEP: 22.210-010
CNPJ: 00.343.941/0001-28 Inscricdo Municipal: 01.953.745
Tel.: (55 21)2555-3750 Fax.: (55 21)2555-3753
www.vivario.org.br



PRIMEIRO TERMO ADITIVO AO CONTRATO N°
268/2017 QUE ENTRE SI FAZEM A VIVA RIOE A
EMPRESA NETWAY TELECOM LTDA-ME, NA
FORMA ABAIXO:

VIVA RIO, entidade civil de fins ndo econdmicos, inscrita no CNPJ n° 00.343.941/0019-57, situada
na Rua Souza Barros, 70- Engenho Novo nesta Cidade, por seuPresidente, SEBASTIAO
CORREIA DOS SANTOS, brasileiro, divorciado, radialista, portador da identidade da IFP-RJ
04562255-2 e do CPF N° 463.219.347-04, residente e domiciliado nesta Cidade, na qualidade de
CONTRATANTE e NETWAY TELECOM LTDA-ME inscrita no CNPJ-MF n°® 04.842.765/0001-20,
com sede na Estrada de Jacarepagua, 7655 - Sala 715 — Freguesia, CEP: 22753-034 - Rio de
Janeiro - RJ, na pessoa de seu representante legal FABIO LUIZ DE OLIVEIRA DO NASCIMENTO,
brasileiro, solteiro, portador da carteira de identidade n° 09.771.697-1 e do CPF sob o n°
042.754.937-02, residente e domiciliado na Estrada de Jacarepagua, 3145 — bloco 3, apto 1709 -
ltanhanga — Rio de Janeiro/RJ, CEP: 22.753-212, na qualidade de CONTRATADA, celebram este
TERMO ADITIVO pelas clausulas e condiges a seguir:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO:

O presente Termo Aditivo tem por objeto a Prorrogacgdo de Vigéncia do contrato de prestacao de
servico de acesso a internet através de links dedicados, com tecnologia via ondas de
radiofrequéncia ou via fibra dtica de dados e suporte ao protocolo TCP/IP, por empresa
especializada e devidamente autorizada pela ANATEL - velocidade de minimo 10 Mbps de
download e 10 Mbps de upload, com pelo menos um IP pulblico, dedicado e exclusivo na Unidade
de Pronto Atendimento (UPA) Maré, administrada pela OSS VIVA RIO.

CLAUSULA SEGUNDA - DO PRAZO:

Fica o prazo do CONTRATO original de n.° 268/2017, em sua Clausula Quinta, por este
instrumento, prorrogado por mais 12 (doze) meses, com inicio em 15 de dezembro de 2019 e
término em 14 de dezembro de 2020.

Paragrafo Primeiro - Nao obstante o disposto nesta clausula, o presente CONTRATO
permanecera eficaz até que cada uma das partes tenha cumprido, de forma satisfatéria a outra,
com todas as obrigacdes nele assumidas.

Paragrafo segundo - Caso o Contrato de Gestdo firmado com o Governo do Estado do Rio de
Janeiro, ndo seja prorrogado, o presente contrato tera o prazo de encerramento de vigéncia
antecipado para a mesma data, uma vez que o objeto deste Contrato esta diretamente vinculado a
vigéncia do Contrato de Gestao.

CLAUSULA TERCEIRA - DO VALOR E PAGAMENTO: /

Paragrafo Primeiro— O Valor mensal do presente Termo Aditivo passara a ser de R$ 871,98
(Oitocentos e setenta e um reais).

Paragrafo Segundo — O Valor Global do presente Termo Aditivo serd de R$ 10.463,76 (Dez mil
gquatrocentos e sessenta e trés reais e setenta e trés centavos). ‘

Rua Alberto de Campos, 12 - Ipanema - Rio de Janeiro - R) - CEP: 22.411-030
CNPJ: 00.343.941/0001-28 Inscricdo Municipal: 01.953.745

Tel.: (55 21)2555-3750 Fax.: (5521}2555-3753
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Paragrafo Terceiro — Apods assinatura do presente Termo Aditivo, o valor global do contrato
original n°® 268/2017 passara a ser de R$ 31.391,28 (Trinta e um mil trezentos e noventa e um
reais e vinte e oito centavos).

O valor & calculado mediante efetiva execugéo do objeto, tendo como base o numero de refeicbes
fornecidas, sendo o pagamento efetuado em conta bancdria indicada na nota fiscal, no prazo de
até 28 (vinte e oito) dias contados da data da apresentacdo da mesma, devidamente atestada pela
Contratante, comprovados através de relatério/medigbes mensais.

CLAUSULA QUARTA — DA RATIFICAGAO E INCLUSAO DE NOVAS CLAUSULAS:

Permanecem inalteradas as demais clausulas contratuais e condigdes do contrato original, n&o
modificadas direta ou indiretamente por este instrumento.

CLAUSULA QUINTA - DO FORO:

O Foro Central para dirimir quaisquer dlvidas referentes a este Contrato é o da Comarca do Rio de
Janeiro/RJ.

E, por estarem justos e contratados, assinam o presente em 03 (trés) vias de igual teor e forma e
para o mesmo fim, na presenga das testemunhas abaixo:

&
Rio de Janeiro/ RJ, 15 de dezembro de 2019. q‘i”o

o
N .\b on
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Rio de Janeiro, 02 de dezembro de 2020.

PROPOSTA COMERCIAL

CLIENTE: VIVA RIO
REF.: COTACAO DE LINK DEDICADO CONFORME TERMO DE REFERENCIA
DEZ/20.

Prezados Senhores,

Primeiramente agradecemos a oportunidade de poder ofertar nossos servigos a esta conceituada
instituigdo.

Conforme solicitado, de acordo com as condi¢Bes expressas no respectivo Termo de Referéncia,
seguem abaixo as condigdes propostas para fornecimento de link dedicado, com banda de 10
mega full e 1 IP vélido:

UPA ILHA DO GOVERNADOR

Mensalidade — RS 1.200,00 (Um mil e duzentos reais)

e Taxa de instalaciio — RS 1.000,00 (Um mil reais)

e Meio fisico — Radio Digital

e (Obs: Necessaria visita técnica para confirmacido de enlace
UPA ENGENHO NOVO

e Mensalidade — RS 900,00 (Novecentos reais)
Taxa de instalagdo — RS 800,00 (Oitocentos reais)
Meio fisico — Radio Digital
e QObs: Necessdria visita técnica para confirmacio de enlace

UPA IRAJA

s Mensalidade — R$ 900,00 (Novecentos reais)

e Taxa de instalacio — RS 800,00 (Qitocentos reais)

o Meio fisico — Radio Digital

e Obs: Necessaria visita técnica para confirmacfio de enlace com instalacio da antena
na estrutura da caixa d agua.

UPA MARE

o  Mensalidade — RS 900,00 (Novecentos reais)
e Taxa de instalaciio — RS 800,00 (Oitocentos reais)
o IMeio fisico — Radio Digital

TNB Telecom
www.tnbtelecom.com. br contato@tnbtelecom.com . br
Rua Alvaro Ramos 376 A ~ Botafogo — Rio de Janeiro — RJ - CEP: 22280-110
+55 21 30309034




Ressaltamos que nosso backbone conta com radies licenciados e toda instalagfo contempla um
anel de redundincia na rede, de forma que possamos garantir um SLA de 99% e disponibilidade
de banda em 100 % ao cliente. Além disso o suporte técnico estard acessivel 24/7 dias.

Obs: Validade desta proposta — 30 dias

Atenciosamente

Nelson Gimenéz Corréa
+55 21 3030-9034
+55 21 98229-3666

gimenez{@inbtelecom.com.br

TNB Telecom
www inbtelecom.com br contatogitnbielecom com.br
Rua Alvaro Ramos 376 A — Botafogo — Rio de Janeiro ~ RY - CEP: 22280-110
+55 21 30309034




Prezado Cliente,

Temos a satisfagdo de apresent
~ BUSINESS. Nosso objetivo ¢ estar contm' i

NETWAY BUSINESS

1. Condlcﬁ’es_- Comerciais

~empresa. Tendo em vista este cenarlo
permitirdo um atendimento de alto’ mvel a

Servico de acesso a Internet com li
aAmbito local em velocidades predeﬁmdas

Rio de Janeiro, 03 de dezembro de 2020.

PROPOSTA COMERCIAL

NETWAY BUSINESS

~ _VIVARIO

“”“Proposta Comerc:lal de conexio NETWAY
1ente contnbumdo para 0 mesmmento da sua

Velacidade

UPA

Mensalidade

o S‘efvigo :-f_:Af:ivagzio
10 Mbps Eng® Novo RS 871,98 )
wLmk dedlcado de 10 Mbps Maré RS 871,98 | _i_sén‘t(.)ifa;:;
" Internet o
10 Mbps Itha RS 871,98
10 Mbps | Traji | R$87198

serv1g:o

Mensalldade - E o prego ﬁnal com impostos que; voce__recebera em sua fatura
- Atlvaf;ao Refere -$€ 208 custos de 1mpianta9a0 dos acessos e equlpamentos pa.ra atlvagao do

NETWAY_ TELECOM LTDA- WWW, netwt com, br e -
“Est. de Jacarepagué n° 7655 Saia 715 b e

Freguesia ~ Rio de Janelro RJ s
o TEL (21) 3090
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EMPRESAS SEMPRE CONECTADAS ' ' ' o IR

INTERNET CORPORATIVA

Empresa: Viva Rio
A/C: Thiago Pedro da Silva Ramo

Raphael Soares

Cargo: Gestor de Canais — RJ

Tel: (21) 9 98076-1117/

E-mail: raphael@speedwebnet.com.br

Rio de Janeiro, 01 de Dezembro de 2020

 SPEED WEB
CPE 3G




webrtelecom o T - @speedwsbtelecan
EMPRESAS SEMPRE CONECTADAS ' ' ‘ : {21 20702070

L

OBIETIVO

Nosso objetivo com esta proposta € trazer para sua empresa uma descricdo mais detalhada do
servico Internet Corporativa, e apresentar as condigbes comerciais de acordo com as
necessidades mais adequadas para o seu negocio, sempre buscando garantir o melhor custo

beneficio com a entrega de uma solugao de alta qualidade.

PRODUTO

Internet Corporativa {Link Dedicado)

O IP Flex & um acesso a internet, dedicado, simétrico e estavel, com trafego garantido, sem
restricies de protocolo ou aplicacdo. E 0 melhor, com velocidades de acordo com a sua
necessidade.

A solucdo proporciona uma experiéncia Unica na utilizagdo da Internet para qualquer tipo
de aplicacdo, desde uma simples consulta a paginas da web até a criacdo de redes
corporativas virtuais (VPN) entre suas unidades.

Existe a possibilidade das unidades serem duplamente abordadas, garantindo ainda mais a
disponibilidade do servigo.

BENEFICIOS

Link dedicado com velocidade 100% garantida;

Conexdo a Internet de alto desempenho;

Velocidades simétricas de download e upload;
Gerenciamento de rede e monitoramento proativo 24x7;

Possibilidade de upgrades tempordérios;

Upgrades de 1Mbps a 10Gbps com granularidade de 1Mbps.
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CONDICOES COMERCIAIS:

-Internet:

*Informacgdes adicionais:

{¥*) Todos os valores estdo com impostos e poderdo ter mudanca caso ocorra alteraco nas aliquotas,
mediante comunicagdo prévia.

(*}) Os valores estdo sujeitos a alteragdo de acordo com o resultado da vistoria técnica realizada no
local de instalacdo.

Os valores descritos na Proposta Comercial poderdo sofrer reajuste apds o prazo de 12 (doze) meses
de vigéncia, nos termos do Contrato.

ITENS DE RESPONSABILIDADE DA SPEEDWEB TELECOM:

: S'?EEb WER NET 'ff;LECOMURICACOES LTDA
CRPS 1A
WRW.Snedtn

ormemby
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EMPRESAS SEMPRE CONECTADAS
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. e

v Link sem redundancia, interface padrdo Ethernet (circuito na banda contratada entre o
endereco do cliente e 0 nosso centro de roteamento);

AN

Porta IP (na banda SpeedWeb Telecom);

A

01 iP fixo e valido (/30), sendo gue o cliente tera nesta faixa 01 [P dtil (01 IP para o roteador e
01 disponiveis para hosts);

Servico de DNS;

Sem fornecimento de roteador fisico;

Centro de Geréncia Proativa NOC para suporte nivel 01 e 02 com Técnicos e Engenheirgs;

SN NS

Central de atendimento 21-2070-7070 e relacionamento regional.

ENDERECO DE INSTALACAO

--------------------------- NOEEEENEFEECEEAEEEEEEEE MR NEE NN NN AR A ENN RN MOk PR AN O M N KN MW EONR S EACNGEEENOOEENE

Rua Poeta Manoel Bandeira, s/n® (préximo as barcas) Cocoté - CEP 21.910-296
Rua Souza Barros, 70 (ref. Esquina com a Rua 2 de Maio) - Engenho Novo — CEP 20.961-150

Avenida Monsenhor Félix, 380 - Iraja - CEP. 21361-132

Av. Brasil, 4880 - Rua 9 (Esquina com Rua 5) - Complexo da Maré, Vila do Jofio, Manguinhos -
CEP 21.040-361

PRAZO DE ATIVACAOD
O prazo previsto para a ativagdo dos servigos. é de aproximadamente 30 {Trinta) dias, contados

da assinatura do contrato. (O prazo poderd sofrer alteracdo, ndo sendo considerado, para
tanto, descumprimento de contrato e nem serd passivel de aplicacdo de quaiquer penalidade).

VALIDADE PROPOSTA

Esta Proposta Comercial tem validade de 10 dias, a contar da data de sua emissao.

CANAIS DE ATENDIMENTO

GERAL: 21-2070-7070 / atendimento@speedwebnet.com.br
COMERCIAL: (21) 9-8076-1117
Celular & Whats app: (21) 5-8076-1117

con | SPEED WEB NET TELECOMURICACOES (7D
L ONBR I Apips
’ commdnmbir:




2 L L]_‘ Flah e Proccsso. Viva Rio -TR Internet UPAS
ALL NET . Redes Corporativas Data Aviso Proposta: 26/11/2020.

Rua México 31 — Grupo 1302 - Centro ~ Rio de Janciro

CNPJ: 01.077.556/0001-49

Tel.: +55 (21) 2532-1022

PROPOSTA COMERCIAL ALL NET (FECNOLOGIA Via Radio Micro-ondas Digital-Link Dedicado Full Duplex)

ome d Orgio:

CNPJ: 00.343.941/0001-28 .

T § . : X 2 R l'. 5 1 i ....”, £ k)
E-mail: notaseatestos@vivario.orgbr /
financeiro@vivario.org.br

Razio Social:

Endercgo: Rua Alberto de Campos, 12 - - Ipaema - Rio de Tel.: (55 21)2555-3750 Fax.: (55 21)2555-
Janeiro - RJ - CEP: 22,411-030 3753

| Velacidade | Valor Unitarie | = Valor Total por usidade

i Unidade de’
(por unidade) (24 Meses)

Tatendimento ] b T BT ;
Prestagfio de servigo de acesso & infernet
através de links dedicados, com tecnologia via
ondas de radiofrequéneia ou via fibra btica de
dados e suporte ao protocolo TCP/IP, por
empresa especializada e devidamente
UPA ILHA 311FTO_l‘imda pela ANATEL - velocidade de
1D7667 minime 10 Mbps de download ¢ 10 Mbps de 10 MB R31.468,00 RS35.
upload, com pelo menos um IP pdablico,
dedicado e exclusivo. O servigo deverd ser
atendido por 24 horas por dia e 7 dias por
semana, inclusive feriados, com SLA de até 4
horas para atendimento em caso de parada por
qualquer motivo dos servigos.
Prestagdo de servigo de acesso d internet
através de links dedicados, com tecnologia via
ondas de radiofrequéncia ou via fibra Gtica de
dados e suporte ao protocclo TCP/IP, por
UPA empresa especializada ¢ devidamente
autorizada pela ANATEL - velocidade de i
ENGENHO | 1 4imo 10 Mbps de download ¢ 10 Mbpsde |  10MB | RS1.469,00 R$35.256,00

NOVO upload, com pelo menos um IP pliblico,

iD 7669 dedicado e exclusivo. O servigo devera ser
atendido por 24 horas por dia e 7 dias por
semana, inclusive feriados, com SLA de até 4
horas para atendimento em €aso de parada por
qualguer motivo dos servigos.

Prestagdo de servigo de acesso a internet
através de links dedicados, com tecnologia via
ondas de radiofrequéncia ou via fibra Otica de
dados e suporte ao protocolo TCP/IP, por
empresa especinlizada e devidamente
autorizada pela ANATEL - velocidade de e
s E‘,‘;ﬁ‘g‘;‘ 10 Mbps e downfoad ¢ 10 Mbps de | 10MB | RS1.469.00 R$35.236.00

upload, com pelo menos um 1P plblico,
dedicado ¢ exclusivo. O servigo deverd ser
atendido por 24 horas por diae7 dias por
semana, inclusive feriados, com SLA denté 4
horas para atendimento ent ¢asa de parada por

=3

qualquer motivo dos servicos. S— —
01.077.556/0001-49 ]

ALL NET INFORMATICA LTDA.
Rua México, 31 - Zafa 1302

Castelo - CEP 20031-144
Rio de Janeiro - RJ

Wl
~J

56,00

Digitalizado com CamScanner



*""".-—‘:S;_j} L ..2
ALL NET - Redes Corporativas
Rua México 31 = Grupo 1302 — Centro ~ Rio de Janeiro

CNPI. 01.077.556/0001-49
Tel.: +55 (21) 2532-1022

- L

Processo Viva Rio -TR Internet UPAS
Data Aviso Proposta: 26/11/2020.

Prestagio de servigo de acesso & intemet
através de links dedicados, com tecnologia via
ondas de radiofrequéncia ou via fibra dtica de
dados e suporic ao protocolo TCP/IP, por
empresa especializada e devidamente
autorizada pela ANATEL - velocidade de
minimo 10 Mbps de download e 10 Mbps de
upload, com pelo menos um 1P pablico,
dedicado e exclusivo, O servigo deverd ser
atendido por 24 horas por dia ¢ 7 dias por
semana, inclusive ferindos, com SLA de até 4
horas para atendimento em caso de parada por
qualguer motivo dos servigos.

UPA MARE
1D 7668

10 MB

R51.469,00

R$35.256,00

+. entrega do acesso do lnk Dedicado Full
: ‘Duplex w7

. Observagio ALL NET: Exigéncia para | .
. | Velocidade

: '_'_Va_ic.;r Total Caﬁ!m_ﬁ'}_:'
(24 Meses)

O Grupo ALL NET possui o maior Backbone
proprio de rddio do R, entregando solugBes de
acesso fim a fim préprio € 100% radia micro-
ondas digital que sio homologados pelo
mesmo padrio internacional RFC 2544,

04 Exposto isso, reafirmamos que para garantir a
entrega de acesso do link ¢ & assertiva com o
compromisso de garantir 100% da viabilidade
ds entrega, ¢ necessario a realizagio de
agendamento de vistoria técnica local em cada
unidade, para confirmagio da VIABILIDADE
TECNICA LOCAL POSITIVA.

10 MB

R3$5.876.00
{Cinco mif e
Oitocentos e
Seienta e Seis
Reais).

RS141.024,00

{Cento ¢ Quarentae Um Mil
e Vinte e Quatro Reais).

Declaramos inteira submissdo aos termos desta

proposta e as especificagles do Termo de Roerencia
INTERNET UPAS, enviado pela VIVA RIO para pariicipagio neste processo.

s

o

s [y
Y A

Felipe Castro Lins de Albuquerque
Cargo: Sécio Gerente
CPF: 043056787-13

e Rio de Janeiro, 01 de Dezembro de 2020.

fﬁ—bﬁﬁf?%%fﬁﬁc?%g

ALL NET INFORMATICA LTDA.
Rua México, 31 - Sata 1302

l Caslslo - CEP 20031-144

Rlo de Janeiro - RJ

Prazo de Execug¢io: Conforme as especificagdes que constam no Termo de Referéncia.
Validade da proposta: 30 (sessenta) dias.

Local de Instalagio: Conforme as especificages que constam no Termo de Referéncia.
Condigdes de Pagamento: Conforme as especificagdes que constam no Termo de Referéncia.

Digitalizado com CamScanner
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VIVARIO

SEGUNDO TERMO ADITIVO A0 CONTRATO Ne
268/2017 QUE ENTRE S/ FAZEM A VIVA RIC E A

VIVA RIO, entidade civil de fins nao econdmicos, inscrita no CNPJ ne 00.343.941/0019—57, situada
na Rua Souza Barros, 70- Engenho Novo nests Cidade, por sey Presidente, SEBASTIAC CORREIA
DOS SANTOS, brasileiro, divorciado, radialista, portador dg identidade da IFP-Ry 045622552 ¢ do
CPF N° 463.219.347-04, residente e domiciliado nesta Cidade, na qualidade de CONTRATANTE e
NETWAY TELECOM LTDA-ME inscrita no CNPJ-MF n° 04.842.765/0001-20, Com sede na Estrada
de Jacarepagua, 7655 - Sala 715 - Freguesia, CEP: 22753-034 - Rio de Janeiro - RJ, na pessoa de
Seu representante legal FABIO LUIZ DE OLIVEIRA DO NASCIMENTO, orasileiro, solteiro, portador
da carteira de identidade n° 09.771.697-1 e do CPF sobon® 042.754,93?-02, residente e domiciliado
na Estrada de Jacarepagus, 3145 — bloco 3, apto 1709 - ltanhang4 — Rio de Janeiro/RJ, CEP- 22.753-
212, na qualidade de CONTRATADA, celebram este TERMO ADITIVO pelas clausuias e condicoes
a seguir;

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO:

O presente Termo Aditivo tem por objeto a Prorrogacio de Vigéncia do contrato de prestacdo de
servico de acesso a internet através de links dedicados, com tecnologia via ondas de radiofrequéncia

administrada pela 0SS VIVA RIO.

CLAusuLA SEGUNDA - DO PRAZO:

Paragrafo segundo - Caso o Contrato de Gestéo firmado com o Governo do Estado do Rio de
Janeiro, nao seja prorrogado, o presente contrato ters o Prazo de encerramento de vigéncia
antecipado para a mesma data, uma vez Gue o objeto deste Contrato esta diretamente vinculado 3

vigéncia do Contrato de Gestao.

CLAUSULA TERCEIRA - DO VALOR E PAGAMENT O:

Paragrafo Primeiro—- O Vajor mensal do presente Termo Aditivo passarg g ser de R$ 871,98
(Oitocentos e setenta e um reais),

Rua Alberta de Campos, 17 - Ipanema - Rio de Janeira - R} EP: 22.411-030
NP 00.343.941/0001-28 Inserics unicipal: 01.953, 745

Tel: (55 21)2555-375¢ Fax.: {55 21)2555.3753

WWW.Vivario.ore ke



VIVARIO

Paragrafo Terceiro — Apds assinatura do presente Termo Aditivo, o valor global do contrato original
n°® 268/2017 passara a ser de R$ 41.855,04 (Quarenta e um mil, oitocentos e cinquenta e cinco
reais e quatro centavos).

O valor é calculado mediante efetiva execugdo do objeto, tendo como base o nimero de refeicbes
fornecidas, sendo o pagamento efetuado em conta bancaria indicada na nota fiscal, no prazo de até
28 (vinte e oito) dias contados da data da apresentacdo da mesma, devidamente atestada peia
Contratante, comprovados através de relatério/medigbes mensais.

CLAUSULA QUARTA - DA RATIFICAGAO E INCLUSAO DE NOVAS CLAUSULAS:

Permanecem inalteradas as demais clausulas contratuais e condices do contrato original, nao
modificadas direta ou indiretamente por este instrumento.

CLAUSULA QUINTA - DO FORO:

O Foro Central para dirimir quaisquer duvidas referentes a este Contrato & o da Comarca do Rio de
Janeiro/RJ.

E, por estarem justos e contratados, assinam o presente em 03 (trés) vias de igual teor e forma e
para o mesmo fim, na presenca das testemunhas abaixo:

Rio de Janelrol RJ, 15 de dezembro de 2020. ”\w

. oo, ég‘sﬂe\‘dﬁ
Z 02 e B
WA RIO «;o?ﬁ“! oS 1

G “‘CA

/ L Yod, —.
NE /AY TELECOM‘ETEA-ME

Testemunhas

Taissa Dantas Sousa
Contratos
1a) _é@/ 2%) Matricula 26515

NO e: (rr[p) [,‘»LC -\-‘.J‘ J-,: Sov e N Nome: e - A
CPFIMF n.°4)) Bis(( , - o) " CPEMF n.° 135 . 741407 -74

Rua Alberto de Campos, 12- Ipanema - Rio de Janeiro - R! - CEP: 22.411-030
CNPJ: 00,343.941/0001-28 Inscricdo Municipal: 01.953.745

Tel.: {5521)2555-3750 Fax.: (55 21)2555-3753

www.vivario.org.br
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telecom

$§0 Paulo 20 de dezembro dé 2021

A

VIVARIO

A/C: Lais Araujo

Ref.: Proposta Comercial

Prezado,

Gostariamos de agradecer a oportunidade de apresentacdo desta proposta de prestacdo de servigos para
a VIVARIO referente aos servicos de Voz e Internet.

E importante destacar também a nossa metodologia de trabalho que tem nos diferenciado nos mercados
oinde estamos presentes. Esta metodologia baseia-se em-darsolucdesintegrais e realizar um importante
trabalho de pds-venda que nos permite criar uma estreita relagdo com nossos clientes e, dessa maneira,
elaborar agdes para melhorar e desenvolver as operac¢des.

Apenas uma estreita rela¢do nos permite avaliar e incorporar melhores projetos em beneficio de nossos
clientes. Qs fatores acima mencionados e um trabalho de longo prazo € nosso compromisso com a
VIVARIO.

Certos de atender as suas necessidades, nos colocamos a sua disposigdo para quaisquer esclarecimentos
gue se fizerem necessdrios enquanto aguardamos um parecer favoravel para darmos andamento as

riossas atividades.

Atenciosamente,

& & @

TESA TELECOM Av. Eng. Luiz Carlos Berrini, 1500 | 112 andar atendimento@tesatelacom.com
TESATELECOM.COM Sdo Pauio - SP £020-0133
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Ne. da Proposta

PROPOSTA COMERCIAL 1767]2021

IVIVARIO

Regional Geréncia Comercial | Data
R Danielle Santos 20.12.2021

Desde sua fundagdo em 2005, a TESA Telecom é detentora das outorgas de SCM {Servico de
Comunicagdo Multimidia) e STFC {Servigo de Telefonia Fixa-Comutada) cam operacdo em todo o
territério nacional, expedidas pela Anatel. Com foca no segmento corporativo, é uma das
principais operadoras de telecomunicacdes e fornecedoras de servicos IP do pals. Trabalhando com
plataforma IP e equipes de engenharia e desenvolvimento prontas para oferecer o gue hd de mais

inovador para as empresas se comunicarem.

inovacéo
- MIo canzamos de inovar. Desde
- Z005 pensamos &m solucdes
Y cada vez mais disruptivas para
emareses de todo o pafs.

Atendimerto

Trabalhamas pelo mether
atapdimento gos hossos projetadas com foco na
clionies, pars qualquar melhor quaiidade de
shuagdo e g gualguer infraesirulig ¢ SRIVIDS.
mamento.

Qualidade
Tedas as soluches s

PF}Dommio de solugBes em telefonia fixa tradicional, IP, Plataformas Méveis e Cloud.

M SolugBes de integragio de negécios através de conexBes privadas de Ultima gerac3o (VPH 2 MPLS)

B Link dedicado de alta capacidade.

%% Internet Banda Larga com multiplas tecnologias de acesso.

W3 Gest3o de arquivos em Cloud com colaborac3o.

' Solucdes de Contact Center.

B Servicos de Infraestrutura.

'i> Projetos especiais com solugdes customizadas para empreendimentos, eventos, condominios, feiras

e converighes.

m;

TESA TELECOM
TESATELECOM.COM

Av, Eng. Luiz Carlos Berrini, 1500 | 112 andar
E i

@ D

atendimento@tesatelecom.com

530 Pauio - SP 4020-0123
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| EESTRSE SIS

[VIVARIO Regional | Geréncia Comercial | Data
1 Rl Danielle Santos 20.12.2021

Atendimento téenics priprio

&5 Ty esont ade &
sotuches customizadas.

Solucio de billing b ia am f Equipe técnica de campo,

+20 mil +25 mil 9

Km de backbone Km de rede Estruturas de daiscenter
optica metropolitana pelo Brasil

& 5 »
SR EAIE 1A g

VLIl i s,
mercado A

Al . JKisuatem IR 2 ) -
Hyre BEASH L;nx '!CL-'J ?E?\%[ i}éﬂj‘} -

& & @

TESA TELECOM Av. Eng. Luiz Carlos Berrind, 1500 | 112 andar atendimento@tesatelecom.com
TESATELECOM.COM Sdp Paulo - SP £020-0133
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i telecom

. VIVARIO Regional | Geréncia Comercial | Data

: RJ Danielle Santos 20.12.2021

Piataforma de telefonia fixa sobre
rede 1P, sugortandoa miticlos
mspms::é‘ms 2 iniegiada cam

sigiemas legados, largs fixa e :
intermet os j;vgd&

g ol Slm*\g coe e Cr‘ip+'_\r+

o R Tact

Servigo de a!uguei da infraestrutura
de data center para clientes Projeto e exec
abrangendo s instalacas de En-;’-’r;;ag" PULLITE ¢

snuinamentas, suncrie, aspace ne ambilentes ints

rack energ Trica, congciividade

2 climatizacho.

T rHiVemn ge

3 &— —& o

| TESA TELECOM Av. Eng. Luiz Carlos Berrini, 1500 | 112 andar atendimento@tesatelecom.com
| TESATELECOM.COM S3c Paulo - SP AQ20.015




i N2 da Proposta
PROPOSTA COMERCIAL 1767]2021
VIVARIO o Regional | Geréncia Comercial | Data
RJ Danielle Santos 20.12.2021

Nessa sec8o serdo descritas os servigos e funcionalidades integrantes da oferta, no que fange os servigos de
telecomunicagBes.

ESCOPO DO SERVICO.

Prestacdo de servico de acesso a internet através de links dedicados, com tecnologia via ondas

de radiofrequéncia ou via fibra dtica de dados e suporte ac protocolo TCP/IP, por empresa
especializada e devidamente autorizada pela ANATEL -velocidade de minimo 10 Mbps de download
e 10 Mbups de upload, com pelo menos um IP publico, dedicado e exclusivo. O servigo devera ser
atendido por 24 horas por dia e 7 dias por semana, inclusive feriados, com SLA de até 4 horas para

atendimento em caso de parada por qualquer motivo dos servicos.

Os precos propostos sdo para contrato no periodo de 12 meses.

Os valores de ativagdo podem sofrer alteracdo apds a vistoria técnica de ativacdo.

Ao, Brasil, 4880 - Rus 8 {Esquinag com Rua 5) - Cormplexe da Maré Vila do fodo,
UP& ESTADD UPsA MARE Bdanguinhos - CEP 21.040-361

e As solicitacBes de servicos ou suporte téchico deverdo ser realizadas ao SAC através dos niimeros 10338
ou 0800 038 3838. O SAC efetuard o registro e geracdo de protocolo de atendimento.

 DESCRICAQ.

- ATENDIMENTO .

Paralizag3o total do servico onde o cliente fica

M 4 i 2 HORAS
sem comunicacdo para gestdo dos negdcios..
Perda parcial das funcionalidades sem que
et s L : 4 HORAS

haja interrupg¢do do servico. ;
6
-& & L
TESA TELECOHRM Av. Eng. Luiz Carlos Berrini, 1500 | 112 andar atendimento@tesatelecom.com

TESATELECOM.COM 530 Paulo-SP AB20-0133



PROPOSTA COMERCIAL

2. da Proposta
17672021

Regional
RJ

Geréncia Comercial : Data
Danielle Santos 20.12.2021

Falha de periféricos ou mddulos isclados que
ndo resultem em restri¢des substanciais,
sendo necessdria a substituicio de
componentes ou reinstalacdo de softwares.

65 HORAS

® ATESA deverd fazer a entrega e testes de aceitagdo, observando que sua equipe estd altamente

| capacidade para realizacdo de todos os testes e eventuais reparos caso sejam necessarios.

e A TESA possui uma equipe de pds-vendas que deverd em conjunto com a eguipe técnica, fornecer os
treinamentos conforme demanda.

e Seguindo os padrBes estabelecidos, a TESA deverd obedecer as Normas Técnicas, conforme Regimento
interno do Cliente.

Tomando coma base no escopo de servicos acima descritos, informamos ahaixo nosso preco, sendo os valores

estdo em Reais {RS) e validos por 60 dias apds a entrega desta proposta:

ATIVACAO

SQIDE: e DESERICAD i e avaoRE TE D TOTAE
01 Link dedicado 10Mbps - UPA MARE RS 1.419,46 | R$1.419,46
‘RS 1.419,46

§ MENSALIDADE
OIDE DESCRICAD il = VAIBRTE R JOTARE S
01 Link dedicado 10Mbps - UPA MARE RS 1.105,26 | RS 1.105,26
RS 1.105,26

i
7
@ &

TESA TELECOM

TESATELECOM.COM 530 Paulo - SP

Av. Eng, Luiz Carlos Berrini, 1500 | 11® andar

atendimento@tesatelecom.com

4020-0133
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VIVARIO Regional | Geréncia Comercial | Data
RJ Danielle Santos 20.12.2021

e (s pregos aqui expostos foram considerados mediante as premissas levantadas junto ac contratante,
sendo gue eventuais mudangas schre as mesmas, poderdo impactar na alteracio dos precos e
condi¢Bes comerciais aqui propostas;

e (s pregos aqui apresentados j3 incluem os impostos legais atuais no Brasil, sendo gue, eventuais
alteragcBes nas aliquotas efou criacdo de novos de impostos, as mesmas serdo repassadas
automaticamente para o WTC, quando de sua ocorréncia;

As partes se comprometem a manter a confidencialidade das informagdes recebidas e compartithadas ou gue de
qualquer forma possuam por conta desta proposta, resguardande-as de terceiros.

¢ Toda a sclucdo foi baseada nas especificacBes coletadas do cliente, portanto qualquer item n3o mencionado
ou especificado neste documento ndo fol considerado para a solugdo apresentada.

s A presente proposia é apresentada em uma Unica via, ndo podendo ser reproduzida de forma alguma, no sau
todo cu em parte, nem divulgados os seus dados e informacgdes, que aqui sdo transmitidos em carater
confidencial. O sigito desta proposta é protegido por lei, uma vez gue contém dados e informacdes de
propriedade da TESA. Essas informacdes deverdo ser utilizadas (nica e exclusivamenie para fins de avalizgdo
dos precos e condigdes comerciais propostas para a prestacdo de servicos pela TESA.

A VIVARIO, declara gue aceita as condigBes apresentadas nesta proposta através da assinatura abaixo de seu
representante com poderes para assinar em nome da empresa.

Atenciosamente,

S&o Paulo 20 de dezembro de 2021.

@ & 2

TESA TELECOM Aw. Eng. Luiz Carlos Serrini, 1500 | 112 andar atendimeanto@iesatelecom.com
TESATELECOM.COM Sdp Paulo - 5P A630-0133
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‘Rio de Janeiro, 16 de dezembro de 2021.
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Razdo Social: VIVA RIO

CNPJ: 00.343.941/0001-28 Inscrigdo Municipal: 01.953.745

Rua Alberto de Campos, 12 - Ipanema Rio de Janeiro - RJ - CEP: 22.411-030
A/C.; Lais Araujo Aguiar

Setor - Contratos

COTACAO DE PRECOS VIVA RIO N© 081/2021. UPA MARE

PROPOSTA PARA SERVICOS DE LINKS DEDICADOS DA UPA MARE.

Prezado (a) Senhor (a),

A ALL NET INFORMATICA LTDA, com sede a Rua México 31/ GR 1302 - Centro — CEP
20031-144 - Rio de Janeiro - RJ, inscrita no CNPJ/MF sob o nimero 01.077.556/0001-49,
agradece antecipadamente o prestigio da atengdo concedida na oportunidade de
apresentacao da presente Proposta Comercial.

Para nos da ALL NET serd motivo de orgulho, caso sua Empresa venha nos escolher como
parceiro estratégico na prestagdo de Servigos de Telecomunicag8es. Com isto, adquirimos
0 compromisso permanente de acompanhar e apoiar todas as necessidades relativas aos
servigos que venham a contratar com a ALL NET, no amplo comprometimento de manter
0 mais elevado padrdo de qualidade, proporcionando a tranquilidade de V.Sas. voltar suas
atencGes para o business da empresa, ampliando seus clientes e expandindo seus
negocios.

Cada vez mais empresas buscam por solugdes de conectividades de alta qualidade e
desempenho, de forma prover aos seus clientes, fornecedores e stakeholder, constante
agilidade de acesso, fator essencial a fluidez dos negécios da Empresa.

A presente Proposta comporta os elementos suficientes com vistas a constituicao de uma
estreita e produtiva relacdo entre ALL NET e sua Empresa, mediante prestacdo de
servicos de forma mais ajustada as necessidades de Telecomunicagdes de sua Empresa.

Cordialmente,

Mauricio Viana de Aratjo

Gerente de Contas | Grupo ALL NET

www, all.com.br | www.Gdtelecom.com.br

+ 5521 2532-1022 | +55 21 09936-4239
Apresentagdo: www.all.com.br/apresentacao/mauricio

Sobre a Empresa

All Net Informatica Ltda. - Rua México 31, gr. 1302 - Centro - Rio de Janeiro-RJ.
Tel.: (21) 2532-1022 - CNPJ: 01.077.556/0001-49 - Inscr. Mun.: 02.025.965
Pagina: 2
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Fundada em 1996, a ALL NET foi um dos primeiros Provedores de Acesso a Internet no Rio
de Janeiro.

Nosso foco é atender as Empresas de forma personalizada, auxiliando-as na elaboracdo e
desenvolvimento de projetos de Redes de Dados, provendo servicos de Telecomunicacio
Digital e Datacenter bem como, fornecemos servicos de ultima milha para grandes operadoras de
telecomunicaces, onde as mesmas ndo conseguem chegar com sua rede de cabos préprios ou se tem a
necessidade de uma abordagem fisica via radio, em virtude de constantes rompimentos de seus cabos metalicos
ou fibras expostas ao longo das vias publicas.

Devidamente homologados junto a Anatel, possuimos uma rede 100% propria,
comunicagdo de dados de alta velocidade, baseada em uma sofisticada tecnologia de
enlaces digitais por meio de radio frequéncia de alto desempenho e disponibilidade.

Em consondncia com as regulamentacgfes pertinentes a utilizacdo de servicos de
transmissao em frequéncias de rédio digital, primamos com extremo rigor pela utilizac3o
de equipamentos de Ultima geragdo, tecnologia de ponta, apenas marcas conceituadas e
homologadas pela ANATEL.

Contamos com uma equipe de profissionais especializados em T.1., oferecendo assim, o
que hd de melhor e mais avangado no segmento de solucdes IP para redes corporativas.

O Backbone ALL NET € uma aprecidvel rede projetada no mais criterioso padrdo de
arquitetura em seguranca, totalmente redundante e conectado a midiltiplas operadoras,
proporcionar assim uma maior tranquilidade ao Cliente que busca modernizar sua rede de
telecomunicagBes dentro de uma visdo de qualidade, confiabilidade e disponibilidade
requeridas, condigdes essenciais a expanséo de seus negocios.
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Alguns de Nossos Clientes

VT nextel sl

fienes ppoowm  Ewiooans  £x
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Marco Antonio Ferraz Eduardo Shva gasNatural b Eduarde de Oliveira Bibeirg
Coordenadarde Tt Analista de Rede fenost  paconncivel de Telecom

Area de Cobertura

BB AREA DE COBERTURA

Caso a Sede de sua Empresa ou algumas de suas filiais estejam localizadas em alguma
das areas metropolitanas do Rio de Janeiro, demarcadas na tonalidade de cor mais forte
do mapa abaixo, teremos prazer em agendar uma visita local para confirmar a viabilidade
técnica.

All Net Informatica Ltda. - Rua México 31, gr. 1302 - Centro - Rio de Janeiro-RJ.
Tel.: (21) 2532-1022 - CNPJ: 01.077.556/0001-49 - Inscr. Mun.: 02.025.265
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Solucao Internet IP Dedicado

A solugdo IP Dedicado, proporciona uma forma eficiente, rdpida e confidvel de sua
empresa acessar toda a variedade de servicos disponiveis na Internet, tais como
transferéncia de arquivos, visualizagdo de sites, Internet Banking, video, musica, suparte
ao comercio eletronico, estabelecimento de Extranets corporativas e redes virtuals
privativas, além de suporte & forga de trabalho através do acesso &s Intranets ou
Extranets corporativas.

A conectividade € oferecida através de acessos locais digitais com interface padrdo
Ethernet, que prové conexdo direta e permanente. Nos roteadores de ntcleo de rede da
ALL NET ¢ configurada a capacidade de transmissdo disponivel ao Cliente, que pode
alcangar taxas de até 1 Gbps com 100% de banda garantida.

Objeto da Proposta:

SERVICO INTERNET IP DEDICADO SIMETRICO, através de enlaces de RADIO
MICRO-ONDAS DIGITAL.

CondicGes Comerciais (ja impostados) - Enderecos de instalacio e
Velocidade dos Links:

Os valores devidos a ALL NET, em razdo dos servicos ora descritos e contratados, serdo
cobrados mensalmente e deverdo ser pagos na data de vencimento acordada, em
conformidade com os termos expostos no Termo de Referéncia.

UNIDADE DE ATENDIMENTO DO OBJETO_TR INTERNET UPA MARE-
Enderego su]elto a reahzagao de uma wstorla tecmca local pe!a ALL NET.

i 3 5 e . VALDR GLOBAL

'il:i"s UN]DADE i ENDERECO DA UNIDADE VIVA RID - BANDA -jf_' e STATUS o . VIR Unit. MENSAL| - TAXA DO CONTRATO

; e s i {30dla5). lNST_ALA_gD (21 MESES}
Av. Brasil, 4880- Rua 9 (quna com Rua 5) - Vistoria técnica local ainda a ser

7668 [UPA MARE |Complexo da Maré,Vila do JoSo, Manguinhos-| 10 |realizada, para conf'rma;an da R$1.100,00 R$500,00 | R$26.400,00
CEP 21.040-361 entrega de acesso do link.

Complementam a solucdo objeto da proposta:

o Acesso fisico Radio Digital Micro-ondas

e Solucao fim a fim via radio e 100% prépria da ALL NET (sem milhas de terceiros).

e Central de Atendimento e Suporte em regime permanentemente 24 x 7 x 365 dias.

¢ 100% de banda garantida (Simétrica);

« Interface Fisica Ethernet Giga Lan - R]J45 Categoria Cat6e;

e Enderecgos IP fixo (IPV4 ou IPV 6)

e Abordagem por acesso unico (sem redundéncia) com disponibilidade 99,8%;

e Taxa de Perda de Pacotes < 5%

e Laténcia < 10ms

e APP para acesso ao gerenciamento dos servicos em plataforma Android e I0S
Equipamentos

Os equipamentos intrinsecos a esta proposta, ja se encontram instalados nas respectivas
Unidades Basicas de Salde descritas no item anterior, em regime de comodato, estando a
manutengdo dos mesmos inclusa no valor mensal da solucdo, desde que ndo venham
sofrer danos por conta de mal uso ou violagdo por parte do cliente.

All Net Informatica Ltda. - Rua México 31, gr. 1302 - Centro - Rio de Janeiro-RJ.
Tel.: (21) 2532-1022 - CNPJ: 01.077.556/0001-49 - Inscr. Mun.: 02.025.965
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A ALL NET assegura a homologagdo dos softwares e hardwares de toda sua plataforma
(backbone). Caso os equipamentos cheguem ao seu fim de ciclo de vida e venham a se
encontrar descontinuados ou sem condigSes de suporte do fabricante, a ALL NET
substituira por outro modelo de iguais caracteristicas, sem modificagdo de prego ou
mediante prévia notificagdo.

A contratacdo dos CPEs, ja esta embutida nos valores da proposta comercial, como parte
do servico.

SLA (Service Level Agreement)

A ALL NET realiza atendimento técnico através de uma Central de Atendimento ao Cliente
que trabalha permanentemente, para receber chamados técnicos e executar todos os
processos de diagnostico e solugdo de incidentes, com cobertura diaria no regime 24 x 7 x
365 dias do ano.

Os contatos disponiveis para abertura do chamado serdo disponibilizados no momento da
ativacdo do circuito. Ao realizar o contato e abrir um chamado através de nossa central de
atendimento, seu incidente sera registrado em nosso sistema de Help-Desk e inicia-se o
ciclo de atendimento que tem prazo maximo de 4 horas para solugao.

Sempre que ativamos um servigo, nosso cliente recebe um e-mail com um KIT DE BOAS-
VINDAS da ALL NET enviado pelo nosso NOC, com todos os procedimentos que foram
realizados, tais como, testes de RFC realizados durante a ativacdo do servico em conjunto
com o cliente, bem como, um ESCALATION LIST com todos os procedimentos e telefones
para contatos em casos de suporte.

Nosso atendimento técnico é realizado através de uma Central de Atendimento ao Cliente
que trabalha permanentemente para receber chamados técnicos e executar todos os
processos de diagnodstico e solucéo de incidentes. O nosso SLA de atendimento para
servigcos de manutengdo sera de até 04 (quatro) horas para as localidades distantes de até
50Km das capitais e de até 08 (oito) horas para as demais, a partir da abertura do
chamado.

0800 031 5662 - Ramal 301

SLA - Tempo maximos de reparo, conforme o tipo de falha:

NIVEL DA FALHA TEMPOS MAXIMOS
e Dividas, ajustes ou informacgdes o Até 48 horas
 MINORITARIO / Servico Degradado e Até 24 horas
o MAJORITARIO / Servigo Intermitente e ATE 12 horas
s CRITICO / Servigo Indisponivel e ATE 4 horas

As falhas sao classificadas conforme defini¢des abaixo:
1. Minoritaria: S3o condigcdes menores que néo afetam o servico e ndo tem impacto na qualidade
de servico ofertado.
2. Majoritaria: Nao causa a perda imediata de servigo do Cliente, porém degrada a qualidade do

servico ofertado.

All Net Informatica Ltda. - Rua México 31, gr. 1302 - Centro - Rie de Janeiro-RJ.
Tel.: (21) 2532-1022 - CNP3: 01.077.556/0001-49 - Inscr. Mun.: 02.025.965
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Estdo incluidos como falha majoritaria, mas ndo sio exclusivos:
e Qualquer tipo de perda de redundancia;
» Taxa de erro no link dos Produtos de Dados e Internet, desde que o trafego permaneca
operando;

e Mdultiplas falhas minoritarias no mesmo circuito.
3. Critica: Caracterizada pela perda de servigo do Cliente.

Estao incluidos como falha critica, mas ndo sdo exclusivos:

e Link fora de servico;
e Taxa de erro em link que impossibilite o fluxo normal de dados:
» Multiplas falhas majoritarias no mesmo circuito.

MTTR (Tempo médio de Reparo Anual) <1,5horas

Manutencdes Preventivas
As paradas técnicas que objetivam manutencdes preventivas dos equipamentos, sdo
sempre agendadas com antecipagdo, mediante aviso prévio ao cliente e de comum acordo
quanto ao dia e horario a se realizar.

Servigo de Geréncia

Disponibilizamos um sistema WEB para monitoramento e gerenciamento dos circuitos
contratados com a ALL NET, possuindo contato direto com o suporte técnico e com seu
gerente de contas.

Disponibilizamos um APP (Adroid ou I0S) que pode ser baixado em gualquer Smartphone,
para acesso de todas as informagdes do circuito e gréficos de utilizagdo em tempo real,
que facilita ao gestor da area responsdvel pela geréncia do servico visualizar e atuar no
que for oportuno com as informagdes do servico, mesmo que esteja fora do local,
bastando ter um acesso 3 ou 4G em seu Smartphone.

No momento da ativagdo do circuito sera gerado um e-mail com os dados de acesso para
0s contatos da empresa cadastrados em nosso banco de dados.

Garantias

A ALL NET oferece garantias contra interrupgdo de conexdo ao backbone Internet All Net
com disponibilidade mensal de 99,7% do total de horas contratadas num periodo de 30
dias; Suporte técnico com atendimento telefénico no horario comercial e suporte
emergencial durante 24 horas, 7 dias por semana e assisténcia técnica local.

Reajuste de Precos

Apds cada periodo de 12 (doze) meses, contado a partir da data de ativacdo do servico
ou, quando for o caso, do primeiro circuito integrante da rede contratada pelo Cliente, de
acordo com a variacdo do Indice Geral de Pregos - Disponibilidade Interna (IGP-DI),
fornecido pela Fundagdo Getulio Vargas.

Cancelamento

Na hipdtese de cancelamento imotivado dos servigos contratados ou qualquer circuito a
eles referente, ou no caso de dar causa ao seu cancelamento, seja qual for o motivo, apos

All Net Informatica Ltda. - Rua México 31, gr. 1302 - Centro - Rio de Janeiro-RJ.
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a sua ativacdo, o Cliente estara obrigado a pagar a All Net, imediatamente apo6s o referido
cancelamento e independentemente de notificagdo judicial ou extrajudicial, multa
compensatoria no valor equivalente a 30% (trinta por cento) do valor total de todas as
parcelas vincendas relativas aos servigos ou, quando for o caso, relativas ao circuito
cancelado.

O cancelamento dos servicos contratados através deste Contrato, ou qualquer circuito a
eles referente, devera ser solicitado a All Net com 30 (trinta) dias de antecedéncia da data
prevista para sua desativagao. :

Validade da Proposta

Esta proposta tem validade de 60 (sessenta) dias corridos de sua emissao. Pos tal periodo,
torna-se necessario a elaboracdo de nova proposta, sujeita a novas condigdes comerciais.

Termo de Aceite da Proposta

'Razdo Social

. Inscricio Municipal =

ICNPI

E-mail

Contato Comercial

Telefone _Ramal

Contato Técnico - TE-Mail

Telefone - o Ramel 1 TEaw
Contato Financeiro .. '~ == = = |E-Mail

Telefone = o Fax

Endereco de Cobrancas | Complemento = Cep: =

VALOR GLOBAL

£n DO CONTRATO
(39 dis }ﬁstgmqq (24 MESES).

Av. Brasil, 4880 - Rua 9 (Esquina com Rua 5) - Vistoria técnica local ainda aser -
7668 |UPA MARE |Complexo da Maré,Vila do Jodo, Manguinhos-| 10  |realizada, para confirmacioda .| R$1.100,00 | R$500,00 | R$26.400,00

CEP 21.040-361 entregade acessadolink. @

Este Termo de Aceite tem a finalidade do “de acordo” para elaboragdao do Contrato.

Rio de Janeiro, de de 2021.

De Acordo:

Nome(s):
Cargo:

All Net Informética Ltda. - Rua México 31, gr. 1302 - Centro - Rio de Janeiro-RJ.
Tel.: (21) 2522-1022 - CNPJ: 01.077.556/0001-49 - Inscr. Mun.: 02.025.965
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~ Todox o8 custss, comoe mio de obra, axas, impostos, fretes, instalaches ¢ ouires estio
inclusos;

- Validade da proposta: 60 (sessenta) dias, a contar da apresentscio da proposta

DADOS DA EMPRESA:

Rario Social: EDATEL TELECOMINICACOES LTDA ME
CNPE 00.277.128/0001-05:

Fuderego: Avenida Brasil, 38,900 - Santissimo -~ Rio de Janeiro — RJ - Ceps 23078001
Felss (1) 36007092 7

F-snail mtianeteiveina

21y 99023-4817 zup (Tatiane Trancossiy
edatel.oombr,

Rio de Janciro, 17 de Dezembrs de 2021,
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VIVARIO

TERCEIRO TERMO ADITIVO AO CONTRATO N°
268/2017 QUE ENTRE SI FAZEM A VIVA RIOE A
EMPRESA NETWAY TELECOM LTDA-ME, NA
FORMA ABAIXO:

VIVA RIO, entidade civil de fins ndo econdmicos, inscrita no CNPJ n® 00.343.941/0019-57, situada
na Rua Souza Barros, 70- Engenho Novo nesta Cidade, por seu Presidente, SEBASTIAO CORREIA
DOS SANTOS, brasileiro, divorciado, radialista, portador da identidade da IFP-RJ 04562255-2 e do
CPF N° 463.219.347-04, residente e domiciliado nesta Cidade, na qualidade de CONTRATANTE e
NETWAY TELECOM LTDA-ME inscrita no CNPJ-MF n° 04.842.765/0001-20, com sede na Estrada
de Jacarepagua, 7655 - Sala 715 — Freguesia, CEP: 22753-034 - Rio de Janeiro - RJ, na pessoa de
seu representante legal FABIO LUIZ DE OLIVEIRA DO NASCIMENTO, brasileiro, solteiro, portador
da carteira de identidade n°® 09.771.697-1 e do CPF sob o n® 042.754.937-02, residente e domiciliado
na Estrada de Jacarepagua, 3145 — bloco 3, apto 1709 - ltanhanga — Rio de Janeiro/RJ, CEP: 22.753-
212, na qualidade de CONTRATADA, celebram este TERMO ADITIVO pelas clausulas e condigdes
a seguir:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO:

O presente Termo Aditivo tem por objeio a Prorrogagdo de Vigéncia do contrato de prestacio de
servigo de acesso a intemet através de links dedicados, com tecnologia via ondas de radiofrequéncia
ou via fibra dtica de dados e suporte ao protocolo TCP/IP, por empresa especializada e devidamente
autorizada pela ANATEL - velocidade de minimo 10 Mbps de download e 10 Mbps de upload, com
pelo menos um [P publico, dedicado e exclusivo na Unidade de Pronto Atendimento (UPA) Maré,
administrada pela OSS VIVA RIO.

CLAUSULA SEGUNDA - DO PRAZO:

Fica o prazo do CONTRATO original de n.° 268/2017, em sua Clausula Quinta, por este instrumento,
prorrogado por mais 12 (doze) meses, com inicio em 16 de dezembro de 2021 e término em 14
de dezembro de 2022.

Paragrafo Primeiro - Nao obstante o disposto nesta clausula, o presente CONTRATO permanecera
eficaz até que cada uma das partes tenha cumprido, de forma satisfatéria a outra, com todas as
obrigacdes nele assumidas.

Paragrafo segundo - Caso o Contrato de Gestéo firmado com o Governo do Estado do Rio de
Janeiro, ndo seja prorrogado, o presente contrato terda o prazo de encerramento de vigéncia
antecipado para a mesma data, uma vez que o objeto deste Contrato esta diretamente vinculado a
vigéncia do Contrato de Gestao.

CLAUSULA TERCEIRA - DO VALOR E PAGAMENTO:

Paragrafo Primeiro— O Valor mensal do presente Termo Aditivo passara a ser de R$ 871,98
(Oitocentos e setenta e um reais).

Paragrafo Segundo — O Valor Global do presente Termo Aditivo sera de R$ 10.463,76 (Dez mil
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Paragrafo Terceiro — Apds assinatura do presente Termo Aditivo, o valor global do contrato original
n® 268/2017 passara a ser de R$ 52.318,80 (Quarenta e um mil, oitocentos e cinguenta e cinco
reais e quatro centavos).

O valor é calculado mediante efetiva execucio do objeto, tendo como base o ndmero de refeicdes
fornecidas, sendo o pagamento efetuado em conta bancéria indicada na nota fiscal, no prazo de ate
28 (vinte e oito) dias contados da data da apresentagdo da mesma, devidamente atesiada pela
Contratante, comprovados através de relatdrio/medicdes mensais.

CLAUSULA QUARTA — DA RATIFICACAO E INCLUSAO DE NOVAS CLAUSULAS:

Permanecem inalteradas as demais clausulas contratuais e condigbes do conirato original, néo
modificadas direta ou indiretamente por este instrumento.

CLAUSULA QUINTA - DO FORO:

O Foro Central para dirimir quaisquer duvidas referentes a este Contrato é o da Comarca do Rio de
Janeiro/RJ.

E, por estarem justos e contratados, assinam o presente em 03 (trés) vias de&gual teor e forma e
para o mesmo fim, na presenga das testemunhas abaixo: Q\@@a
o)
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